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ENQUADRAMENTQO LEGAL

Pando cumprimento 3s disposicdes legais em vigor, apresentam-se os Documentos de
Prestagdo de Gontas referentes ao exercicio de 2007 dos Servigos Municipaiizados de Aguas e
Transportes da Camara Municipal de Portalegre, de acordo com o disposto no Dec, Lei n®, 54- :
A/89 de 22 de Fevereiro, com as alteragdes introduzidas pela Lei n°. 162/99 de 14 de \&
Setembro, pelo Dac. Lei n® 315/2000 de 2 de Dezembro e pelo Dec. Lei n® 84-A/2002 de 5 de
Abril,

Sao Documentos de Prestag#io de Contas

s O Balango

» A Demaonstragio de Resultados

s O Mapa do Controlo Orgamental da Despesa

& O Mapa do Controlo Orgamental da Receita

* O Mapa da Execugéo do Plano Plurianual de Investimentos
+ O Mapa de Fluxos de Caixa

¢ O Mapa das Operagbes de Tesouraria

» Os Mapas Anexos &s Demonsiragoes Financeiras

» O Relatério de Gestdo






Ano; 2007 fy
{ Unidade - amos ) .

BALANCO
Servicas Munfcipalizados de Agunse Transportes da Cmara Munkcipal de Portalegre
Cadiga Exercicios
¢ conday Activo 2007 2006
POCAL AR AP AL AL
Imebilizade;
Bens do deminio piiblivar
451 Terrenos & recarsos netiysis
452 Edificios
453 Critrez constrogdss @ inffe-estrires 4.803. 252,88 1.512 469,00 3.380,783,77 2R07.864,7]
153 Bens do patimdnio histides, ardstico ¢ cultural
432 Qutros bens do dominie pablea
443 lmotslizagSes em cursa
146 Adhantamentes por conte de bens do dominis pohlica
4@}3{,3& i .3[5.339,09 3350 VB3,77 ?.5'57.864,?]
Imobilizagses i
431 Despeses de instalagho
432 Desparas de investigacts = 4 151l
LE] Proptiedzde induetrial ¢ gutros direitag
443 Imobilfragses em corro
449 Adiantamento: pleants de imobitizagdes incorpéreas
0,60 0,00 i) 0,
Imobilizaghes corpdreas:
411 Temenos ¢ reqlres naturais
432 Bdifeios ¢ omims construces 113279265 315.943,77 756.844.85 T12.138,537
423 Bquiparento thsicn 250179403 1.820°778,78 781.015,45 159 8L587
424 Eqdpemerto de mneparis 126 536,589 §2.103, 59, 37.433,30 5Laz9,
425 Ferramentas ¢ utensiling 34,001,001 2808272 600828 3088,
428 Equipsmento administrativo 166.828,79 153.291, 60 1353718 2185087
i Taras ¢ yasilharme
429 Ctras imobitizazdes corpéreas
442 Imebilirapdas em coma 248.013,32 248.013,32 7401487
448 Adiantanienies plonks de imobilizapdes compdrens
a7 [T 533?204,46 LE42 R5T 57 24797
Investimentes firmneaires;
1 Parles de capital
412 Olrtigapées e iinlog d2 perticipaggo
114 Investimentos em imdvas
4E5 Crotres aplicagfes finarceiray
I Imolilizagdes ¢m curzo
447 A pot conta de invest fi i)
00 AT G000
Circularito:
Existérgizs;
36 Mazbitar.primay, substdigras o de ctmInmg E16.156,37 11615637 T1023,15
as Frodutes & trabalhior em ourea
M Subpradvios, desperditios, reziduas arefizer
13 Produtos zeatados e intermads
iz Mercadoriag
37 Adiani, plonlz de
11615637 3,00 116,15637 ERENE
Dividas da teresiros - Medio o longo prazos
Dividas do tervairos - Curia prazo:
i Empristioves eomeedidas
i Cliemtee, ofc 325,508,880 56.832.49, 58 MeaH 735.364,9(;
212 Contribuintes, oo
213 Utentes, cie
218 Clientes, conteibuintes o utentes de cobranga dwvidosa 11.506,31 [1.506,31 0,00, 0,00
51 Devedorea pela execugio do of¢mento
29 Adiantamentos a formecedores
2818 Adiantamentos a fomecedores de imobifizadn
4 Extado 2 oatros entes phblicos .00 a.00 D0
QEX+26 2674268 Dutes deved e
LEEA (RN ] %Y -+ ¥ T | I SER T
Tituks negocidvoia:
151 Acpos
152 Obeigecties e diulag de pertidipagio
15 Titslos de divida pitlica
159 Cmtros titntay
i8 Outras aplicagdes dotesotraria
000 0,00 [
Depdaites em instinesdes Financeims e caia:
12 Depdsitoy em institaighes fras b i 136.463,71 126.463,71 116853,
1 Ceixs B42.80 40,20, l.293g
I27. 313 5] 197.313,51 |EET
Aerdscimos e diferimantas:
27t Acréseimes ds proveites pakdiciaRe:d 232 039,04, 1.701,7
177 Custos diferidos 18.212.29 1821224 20,334,
250.3%35 Eﬁﬁ.ﬂ%ﬁ 5E
Tolal de amor fizag 391567355
Total d2 provirdes 78335,
TFotal de Active | T3 13505 ISR 0o T, 762480 BRI Py S
Abtedzhime:
AR = Activa Bruts ;
AP = Amert e Provisns Acmeesla

AL = Aclive Liguids
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BALANCO
Servigos Municipalizados de Aguase Transportes da Cmnara Municipal de Porialegre Ano: 2007
{ Unidada : quros )
Cédlzo Exercfeins
de contas Fundos prépries e Passivo
FOCAL 2007 1096 ‘
Fundos préprias:
51 Patriménio 1.400.000,00 1.460.006,00,
35 Ajustamento de partes de capilal em erapresas
6 Reservas de travaliagio
Reservas:
571 Reservas legais 182.079,20 168.297,33)
572 Reservas eslatutérias
513 Reservas cantratiais
514 Reservas livrs 427.300,81 427.700,81
57% Subsidigs 0,00 0,0
576 Doagfes
577 Resevas decommentss de transferénoias de activos ™
» Resultados transitados !
B8 Resulteds Houide do exercicio -41.254 11 275.626,%) i
PR 525 oh 2.271.635.1 i
IPassivo:
92 Provisdes para riscos & tneargos
Dividas a terociros - Média ioage prazos
2611 Fornecedores de imobilizado, ¢fc 222.687.02 110.781,28
) 220.687 02 11078728
Dividas a terceiros - curto prazo:
311 Empeéstinmios da cuta prazo
269 Adizntamentes par conla da vendas
221 Fornecedares, oo 328.489,69 143.571,87,
228 Fornecedores, offactiras em Tecepgho 8 conferdneia 184276 55 1049 839 84
252 Crederes pala execacio di omamento
ny Adiantementos ga clientes, contribuintes ¢ ubenle:
2611 Fomnecedores de imobilizade, cfe 1165.585,44 263.069,17
24 Eslado & outeos entes piiblicos 5252221 29.648,44
264 Administragio Alttdrasics
2624283 12674263 Cutros credores 24.470,77 §7.946 69
776.347 66 634.076,00
Acrései & giferi
273 Acréscimo de custos 435.961 48 230.591,7%
27 Froveitas diferidos 3.045.602 45 2.861 331,07
3.501.563,03 .
‘Lﬂ L\
‘Total dos Fundos préprios e do Passivo 6A76 173,80 6 108405.19]
]
!.'
Q Conselhe do Administragso A Cimara Municipal A Assermbleia Municipal {

Bn@de ABRIL  4oao0s g i do  ABRLL de2008  Em 28 do ABREL de 2008 e

2 O







Demonstragie de Resultados

!

Servicos Municipalizados de Aguas e Transportes da C. M, de Portalepre Ano: 2007
{ Unidada : enros ]
Cadigos Exercicios
de Canias Custos e Perdas 2007 2006
61 CMY.MC L.277.238,20 532.883.62
Mercadorias 1148799, 453.907,08
Matérias 127.438,29 T8.581,54
51 Formecimenios e Servigos Externos 422.809,38 677.649,43
13 Cusfos com Pessoal L447.095,67 1.334.464,75
841+642 § Remuneragbes 1.234.685,39 1.145.354,71
643 a648 [ Encargos Sociais 212.410,28 189.110,04
< Transferéneiss & subsidios comrentes
concedidos ¢ prestagdas sociais 1.262.709,90 678.165,08
66 Amorfizages 466.056,06 426.570.43
67 Provisties do Exerclsio 30.324,25 2.210,19
65 hOutroS Custos Operacionais 13.608, 50 4.919.841,96 7.381,70 3.665.330,20
P2} T 4.919.841,96 3.665.330,201
58 Custos & perdas financeiros 11.800,55 4.624,73
(o T 4.931,642,51 3.669,954.93
£ Custos o Perdas Bxtracrdindrios 18.926,03 1.147.955,17
(B 4,950.568 54 4.817.920,10
s Resultado Liguido do Exercicio -41,254,11 275,626,590
£.909.314 43 5.093.547,00
Provettos ¢ Gankos
Vendas e presiaghes de SEIVIGOs 3.662.396,18 3.027.462,20
7111 Vendas de mereadedas LB20:772,59
713 a 7128 | Vendas de produtos 114,15 1.568.543,00
712 Prestagio de Servigos 1841 500,44 1.458.019,29
2 Impostos e taxas 708.268,79 453.320,63
Variag#o da produgiio
75 Trabvaliios para a prépria Entidade B5.476,55 78.725,07
73 Proveitos Suplementares 3267223 128 745,12
bh Transferéncias ¢ subsidios obfidos 160.235,39 3.462,24
75 Ouiros proveilos ¢ ganhos operacionais 4.649.079,74 3.691.716,25
(B)..orris 4.649.079,74 3.691.716,25
78 Proveitos e ganhos financeiros 3.722,02 1.747,19
72} N 4.652.801,76 3.603.463,44
79 Praveitos ¢ ganhos exiraordindrins 256.512,67 L400.083,56
' 49003 14,43 5.093.547,00
2007 2006
Resumgo
Resultados Operacionais = (B) - {&) -270.762,22 26.386,05
Resultados Financeires = (D-B) - C-A) -8.078,53 -2.877,54
Resultados Comentes =HD)«{C) -278.840,75 23,508,51
Resultade Liguido do Bxercicin = {F)-(E} -41,254,11 275.626,90
O Consetho de Administragiio A Camara Municipal A Assembleia Municipal

Em ¢ de ARBRLL de 2008

Em 4k de ABRIL de 2008

Em 8¢de ABRIL de 2008

Iy
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Caracterizacao da entidade

Servigos Municipalizados de Aguas e Transportes da Camara Municipal de Portalegre

Contribuinte n°. 630031065
Rua Guiiherme Gomes Fernandes, n°, 28
A

ORGANIGRAMA DOS SERVIGOS MUNICIPALIZADOS

EERECTOR DELEGAL)

o
[

ONTRDLE, FISCALEACA } :
ESTATISTICA. .

LrA0
TiRE
HANCEERS,

|

h LW ]
: | SECTOROPEFATHOD OE , SECTOROPERATRYD OF

PARDLE E MTAALINAS

APROAMSIONARENTO E
PATRINGNID

‘ —lﬂ L]

lmommmm‘u § SECORCOMERCLALEE |

CONTARIIDANEE



- Distribuicdo de agua ao concelho de Portalegre
- Transporte urhano e inter-urbano de passageiros

I|! -
f
- Exploracéo dos parques de estacionamento subterréneo de Portalegre k

Conselho de Administragéo:

Presidente ~ Anténio Fernando Csia Biscainho
Administrador — José Luis M&0o de Ferro Marmelo

Administrador - Francisco José Meaira Martins da Siiva

Direcgédo da Entidade:

Chefe de Divisfio Adminisirativa e Financeira — Artur Manuet Carogo Ribeiro

Chefe de Divisfio Técnica — Rui Manuel Nunes Pinto

Organizagio contabilistica:

Execucéo da contabilidade através do sistema SCA desenvoivido pela ALLR.C.




~ Notas ao balango e & demonstracio de resultados apliciveis 2/ f

» Critérios valorimétricos;
O imobilizado ¢ as exisiéncias valorizadas a custc de aguisicdc ou produgio. As &

amortizagGes foram calculadas pelo método das quotas constantes, segundo as taxas expressas

no CIBE (Portaria n°. 671/2000 - 22 sérig),

¢ Imobilizagbes implantadas em propriedade atheia

O patrimonio dos Servigos Municipalizados estd todo implantado em propriedade alheia.

» Dividas de cobranga duvidosa

O montante de dividas de cobranga duvidosa esté assim distribuido pelas contas do
Balanco:

- 2141, 21112, 21113; 21114 = 72.484,73 euros.
- 218 =11.506,31 euros

Os 72.494,73 euros referem-se devedores de facturas de agua e estes ndo estio
individualizados nos registos contabilisticos, por isso tem sido pratica néio transferir valores para
as contas 218,

» Notas sobre a execugio orgamental

A taxa de execugédo orgamental da receita foi de 81,70%, sendo de 86,33% no que se
refere as receltas comrentes e de 59,85% no que se refere as receitas de capital.

A taxa de execugdio orgamental da despesa foi de 81,26%, sendo de 88,44% no que se
refere as despesas correntes e de 47,54% no que se refere as despesas de capital.




Tanto a execucdo da Receita como da Despesa vém na linha do que acontecido nos
Gltimos anos, verificando-se uma boa perfomance na execucido das receitas e despesas
corfentes e menor capacidade de execugfio das receitas de capital o que se reflecte
consequentemente na execugéo das correspondentes despesas. De salientar que em 2007 tanto
as receitas como &s despesas de capital tiveram uma execugfio muito perto dos 50% 0 que
significa uma meihoria em relagéio a anos anteriores.

# Notas especificas para 0 Tribunal de Contas

» Os Servicos Muricipalizados ndo receberam em 2007 nem recebem normalmente
quaisquer montantes dos Fundos Geral ou de Coesdo Municipal.

e Os Servigos Municipalizados pagaram durante o exercicio de 2007 investimentos
realizados em 2008 no monptante de 220.111,73 euros e rendas do leasing efectuado
em 2005 no montante de 35.253,35 euros.

* Os Servigos Municipalizados néo foram objecto de inspecgéio por parte da IGF ou do
IGAT no ano 2007.

* Os Servigos Municipalizados ndc pagaram amortizagdes ou outros encargos
financeiros resuitantes de empréstimes contraides por Associagdes de Municipios ou
Empresas Municipais em 2007, peio facio exclusivo de ndc integrarem qualquer
antidade dests tipo.
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1. INTRODUCAO | Vt(/f?{

1.1. GConsideracdes

Os Servigos Municipalizados de Aguas e Transportes da Camara Municipal de
Portalegre em articutag&o com o Municipio ¥8m mantido e pretende continuar a manier
uma politica de desenvolvimento ¢ melhoramento continuo no sentido de prestar um
servigo cada vez meihor aos municipes.

O &mbito da sua actividade abrange o Abastecimento Publico de Agua, o Servigo de
Transportes Urbanos & Inter-urbanos de Passageiros e o Servico de Funcionamento e
Expleragéo dos Parques de Estacionamento Subterrdneos.

A actividade dos Servigos Municipalizados essencialmente na esfera econémico-
financeira foi, em 2007, marcada por dois factos relevantes:

1) A efectiva assumpglo, desde o inicio do ano, da exploraco de 4gua
“sisternas em alta” por parte da empresa Aguas do Norte Alentejano:

2) A celebragio do confrato de concesséio da exploragdo do estacionamento 3
superficie entre o Municipio de Portalegre e a empresa Resopre e respectiva
operacionalizagdo do sistema, conjugada com a delibsracdo da Camara
Municipal de conceder aos Servigos Municipalizados as receita geradas por
aquela concesséo;,

Destes dois factos resultaram consequéncias econdmico-financsiras para os
Servigos Municipalizados que se evidenciam:

- Relativamente ao primeiro - um acréscimo significativo de custos, ja que ¢ volume
de agua fornecida acs municipes teve de ser primeiramente adquirido pelos SMAT.

- Relativamente ao segundo - um acréscimo de proveitos, ainda gue, com pouco
significado em 2007 em virtude de sé ter produzido efeitos no Gitimo trimestre do anc.

A situagdo econdmica dos SMAT em 2007, traduz-se num resultadcé;;‘mvo ‘L P
41.254,11 euros, reflexo do impacto do primeiro facto atrds enunciado. 7

e [0
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O Sector Aguas durante os anos anteriores apresentou sempre um Yesultado
positive, permitindo desta forma promover a coberiura ao prejuizo normalmente gerado

pelo Sector Transportes.

Com a nova realidade surgida com o contrato de concessio a AdNa da aquisicéo
de agua em aita, o qual se reflectiu na totalidade de agua fornecida em 2007 a situagdo
alterou-se, sendo previsivel que estes seclores no futuro apresentem algum défice, o
qual podera ser invertido, com a tomada de medidas, nomeadamente no Sector Aguas
ao nivel da diminuigdo das perdas e melhoria dos consumos n#o facturados e com a
racionalizagéo do Sector dos Transportes e & correspondente actuatizagéo do tarifario.

Para além destes sectores, ha que ter em conta a contribuigdo econémica da
exploragdo do estacionamento para ¢ equilibrio financeiro das SMAT.

Ao nivel de Recurses Humanos, especialmente derivado da exploragdc dos
parques subterraneos, houve necessidade de levar a efeite um ligeiro aumento do
namero de funciondrios, mesmo apds se ter recorrido a alguns casos de mobilidade
interna em termos de fungbes.
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1.2. Agradecimentos W

Finalmente expressamos os nossos agradecimentos a todas as entidades que nos

deram ¢ seu apoio e colaboragdo e muito em especial:

o Ao Executive das Juntas de Freguesia pelo empenho na procura de
solugdes para resolver os problemas das populagdes e pela abertura a
implementacéo de novos processos de cobranga de facturas emitidas pelos
SMAT.

» Aous irabalhadores dos SMAT pelo esforgo, dedicagdo e capacidade
profissional demonstrada no desempenho das suas fungées.
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2. DISTRIBUICAO DE AGUA E TRANSPORTE URBANC/DE
PASSAGEIROS

21, ESTUDQS E PROJECTOS

2.1.1. Abastecimento de aqua

Os Servigos Municipalizados de Aguas e Transportes da Camara Municipal de Portalegre
tém desenvolvide uma pelitica de methoramento de abastecimento publico de &gua. Esta politica

tem vindo & ser posta em pratica nos titimos anos, n&o sehdo excepgiic o ano de 2007.

O plano assenta essenclalmente em trés capituios:

1 - Execugfo de um conjunte de obras devidamente planeadas, quer de prolongamento
da rede, quer de remodelagio da existente, utilizando materiais de elevada qualidade
gue permitiram uma melhoria no nivel de servico prestado aos consumideres, quer ao
nivel da qualidade, quer ao nivel da quantidade. Durante este perfodo, foi norma
destes servigos a aplicagto de elevados padries de qualidade no servigo executado,
bem como na exigéncia desses mesmos padres acs empreiteiros e fornecedores

que frabalharam em conjunto com os SMAT.

2 - Uso eficiente e racional da agua, reflectindo-se na renovagao intensiva do parque de
contadores e no reaproveitamento de &gua néo potavel para os sistemas de rega.

3 - Diminui¢do do tempo de resposta as solicitagdes dos consumidores, nomeadamente
ao nivel da reparagéo de roturas, substituigfes e montagem de novos contadores e
pequenas reparagdes em ramais de ligacéo.

A fim de cumprir estes objectives, desenvolveram-se um conjunto de estratégias que a
seguir se discriminam:

a) Aumento da cobertura da rede de abastecimento de égua no Concelho de
Portalegre:

= Instalag&o de conduta de dgua na Rua Mestre Carvalho nd fona Industrial.
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» Instalaclio de conduta de distribuicdo de dgua na Rua Eg¢a de Queiroz
Freguesia da Sé. .

= Instalagdo de conduta de &gua ao longo do caminho das Covas de Belém ~
Freguesia da Sé.

= Prolongamento de conduta de éagua na Avenida das Descobertas — S,
lLourengo.

*  Prolongamento da rede publica de abastecimento de agua no local Agua da

Prata — 3. Lourengo

= Prolongamento da conduta de distribuictio até a Zona da Queijeirinha e Sitio

da Hortas — Freguesia Urra

» Prolongaments da conduta de agua no Largo do Rossio — Freguesia das

Carreiras.

= Construgde da rede piblica de abastecimento de agua a Rabaga — Sitio
Casas Novas — Freguesia de 3. Julido.

* Com a expans#o da cidade e das freguesias, surgiram novos loteamentos,
pelo que a rede publica de agua alargou a sua malha: Loteamento do
Cuteiro da Forca; Loteamento da Vargem (Joaquina Nabais Esteves);
Loteamento da Rua da Amoreira e Rua das Assumadas; Loteamento da
Tapada das Pereiras; Loteamento da Ratinha (Ani® Batista Padeiro);
Loteamento do Monte da Estrada; Loteamento da Fonte dos Formnos:
Loteamento da Vinha do Batreire; Urbanizagéo do Planalto II.

b) Melhoria da eficiéncia do servigo relacionado com o abastecimento de aqua:

A rede de abastecimento de &gua existente (antiga) foi consiruida 2 mais de 40 anos e
nestes Gitimos tempos tem atingido o limite da sua vida util.

As tubagens apresentam sintemas de deterioragéio, com tendéncia para o aumento das
roturas, perdas de agua e reclamagdes sobre a qualidade da agua e a eficiéncia dos servigos.

Embora a generalidade da rede {cidade ¢ algumas freguesias) seja mais recente, a

situacdo, resultante de uso de materiais de menor durabiiidade, é semelhante.

E prafica destes Servigos serem fomadas decisdes de forma a manter-se um aceitével
padrde de servigo, Dades os avultades investimentos forna-se necessaric fundamentar bem as
decisdes sobre “quande”, “onde”, e “como” reabilitar redes de distribuigio, com base em critétios

técnicos fundamentados e econdmicos. Estas decisfes s#o dificultadas pelo facto de se tratar d

infra-estruturas que ndo podem ser facimente inspeccionadas.

S

Y
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Curante o ano 2007, realizaram-se vérios projectos técnicos bem como obras Le

remodelagéo das infra-estruturas de abastecimento de &gua, por empreitada e por administragé
directa, que a seguir se discriminam:

Projectos exesutados

= Projecto de remodelagfio da conduta entre ¢s locais da l.ameira, Carvoeiro, e t
piscina do Reguengo - Freguesia do Reguengo.

* Projecto da conduta de abastecimento ptiblico na Azinhaga das Caronas/Penha

— fase | - Freguesia de S. Lourengo.

= Projecto de prolongamento da conduta de distribuigio entre a fLaje e o Carvoeiro

~ Freguesias da Sé e Reguengo.

*  Projecto do prefongamento da conduta de distribuiggo até a zona da Queijeirinha
& Sitio das Hortas — Frequesia da Urra.

= Projecto de instalag#c de conduta de 4gua na Rua Mestre José Carvalho na
Zona industrial — Freguasia da Sé,

= Projecto de instalagio de conduta para rega do Jardim da Corredoura na Av.
George Robinson — Freguesia da Sé,

* Projecto de remodelagio da conduta distribvidora de 4gua na Rua Eca de
Queiroz — Freguesia da S&.

* Projecto de licenciamento por parte do institute de Estradas de Instalagéo de
condutas nas passagens inferiores do IP2 nos locais de Rua de S. Bartolomen e
Azinhaga das Carcnas — Freguesia de S, Lourengo.

® Projecto de remodelagio da c¢admara de manobras no depésito da Cruzinha -

Freguesia de Alegrete.

= FProjecto de prolongamento da conduta de dgua no skio de Casas Novas ~
Rabaga ~ Freguesia de S: Julizo.

Obras por empreitada:

* Remodelagic da rede de abastecimento de agua na Ruz 19 de Junho até a
Praga do Municipio — Freguesia da Sé
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* Remodelagéo da conduta entre os locais da Lameira, Carvoeiro, e piscina do

Reguengo — Freguesia do Reguengo

*  Remodelagéio da conduta de abastecimento ptiblico na Azinhaga das

Caronas/Penha Fase | - Freguesia de 5. Loaurengo.

QObras por_administracio directa (no ambito da politica de remodelagdo das infra-
estruturas existentes e com sinais de degradac8o):

* Remodelagdo da conduta de 4gua na Az. do Ribeiro do Baco - Freguesia da Sé;
» Reforgo do abastecimento de dgua ao Lot. da Bela Vista — Freguesia da Sé;

= Instalagéio de conduta de égua na Rua Mestre José Carvalho na Zona Industrial

- Freguesia da Sé;

= Instalagio de condula para rega do Jardim da Corredoura na Av, George
Robinson -- Freguesia da S¢;

* Remodelagdo da conduta distribuidora de 4gua ne Rua Eca de Queiroz —
Freguesia da Sé;

= Instalagéic-de conduta entre a Pedra Basta @ a Ribelra de Seda — Freguesia da
S¢;

» Instalagdo de conduta de distribuicgo de dgua ao longo do caminho das Covas
de Belém — Freguesia da S¢;

* Prolongamente da conduta de 4gua na Av. das Descoberias - Freguesia de S.

Lourengo;

*  Execucéio de ramais de rega na Ay, da Liberdade para abastecimente do Jardim
do Tarro a partir do sistema de abastecimento da Serra de S. Mamede —
Freguesia de S. Lourengo;

* Prolongamento da rede publica de abastecimento de agua no local Agua de
Prata — Freguesia de S. Lourengo;

* Remodelagdo da conduta de disfribuicdo e ramais domicilidrios na estrada da
Serra enfre a Orbitur e o Miradoure ~ Freguesia de S, Lourengo;

= Abertura ¢ tapamento de vala para instalagéo de tubagem {negativo) que permita
a ligagdo entre os semdforos na Av. Movimento das Forgas Armadas —

Freguesia de 8. Lourengo;
Q_QJL\-.H
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4
Reposi¢iio de calgada no passeio na sequéncia da obra abertura de vala na Av.

Movimento das Forgas Armadas — Freguesia de S. Lourengo;

Colaboragde na instalaggc das condutas nas passagens inferiores do IP2 nos
locais de Rua de S, Barfolomeu e Az, das Carcnas ~ Freguesia de S. Lourengo;

LigagBes das novas condutas nos locais da Fonte dos Fornos e Azinhaga das

Caronas —Freguesia de S, Lourencgo;
Remodelagio dos ramais domiciliarios na Rua de S. Barfolomeu - S. Leurengo;

Prolongamente da conduta de distribuiglo até 4 zena da Queijeirinha e Sitio das

Hortas — Freguesia da Urra;

Remodelagéo da conduta de distribuigiio e ramais domiciliarios na Rua da Horta

Vetha, Cala — Freguesia da Urra;

Reposigdo de calgada no passeio na Av. Bela Vista, junio & escola de Caia -
Freguesia da Urra;

Remodelac3o da cAmara de manobras no Depdsito da Cruzinha — Freguesia de
Alegrete;

Prolongamento da conduta de agua no Largo dc Rossio ~ Freguesia das

Carreiras,

¢} GControle de perdas:

Em 2007 procurou-se reduzir perdas de dgua, com a instalagido de novas condutas, com a

remodelagdc de ramais domiciliarios ¢ com a substituigdo de aparelhos de medigdo -

contadores:

Instalaram-se contadores nas redes de rega, em jardins da cidade e das

freguesias do Concelho de Portalegre;

Manteve-se o procedimento de controlo dos consumos através das leituras 2

saida dos reservatérios;

Os Servigos Municipalizados projectaram e executaram cbras de aproveitamento
de Agua de nascentes de S, Mamede para rega de os Jardins do Tarro e da

Corredoura.




2.1.1.1. Obras desenvolvidas em 2007
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Q quadro 2.1. sintetiza as principais obras de instalag#o, prolongamente e remodelaggo da

rede pUblica de abastecimento de dgua do concelho de Portalegre, desenvoividas durante o ano

2007

Quadro 2.1 — Obras desenvolvidas em 2007

Designac8c da obra

Empresa executante

Caracteristicas
técnicas

Remodetag¢io da rede de abastesiments de dgua na Rua 19 de Junho até a
Prag¢a do Municipie — Fraguesia da Sé

Urbigav
Unipessoal, Lda

Conslrugdes

350metros &m
PEAD @ 200,160 e
S0mm

Remodelagdo da conduta entre os locals da Lamaira, Carvoeiro, e piscina do
Reguengo — Freguesia do Reguango

Asibel, Conslrucdes S.A.

3500 metros em
PEAD o 90mm

Remodelagdo da conduta de abasteciments phblico na Arinhagna das
Caronas/Penha Fase | — Freguesia de S. Lourenco,

Senpapor, Lda

1000 metros em
PEAD & 180,110 e
90mm

Rermodelagac da conduta de dgua na Az. do Ribeiro do Baco — Freguesia da | Obra realizada por | 100 mstros em
Sé adminisiracdo directa FEAD & B0mm
Reforgo do abastecimento de dgua ao Lot. da Bela Vista — Freguesiada S& | Obra reafizads par | 30 metms em
administraggo directa PEAD @ S0mm
tnstalagio de condita de 4gua na Rua Meslre José Carvalhe na Zora | Obra realizada por | O melros em PEAD
fndustrial — Freguesia da 8é administragéo directa B 160mm
Instala¢éic de conduta para rega do Jardim da Corredoura na Av. George | Obra realizada por | 100 mefres em
Roblngon — Fraguesls da Sé administragio directa PEAD @ 90mm
Remodelag@io da conduta distribuldora de 4gua na Rua Fga de Queiroz — | Obra reglizada por | 100 metros em
Freguesia da Sé administra¢do directa PEAD & 90mm
Instalagédo de conduta entre a Pedra Basta ¢ a Ribelra de Seda — Fraguesia | Obra reallzada por | 170 metros em
da 8¢ administragdo directa FEAD & 80rmm
Instalagdo de conduta de distribuigio de 4gua ac longo de caminho das | Obra realizada por | 1500 metros em
Covas de Belém — Freguesia da 86 administragio directa PEAD & 80mm
Prolongamento da conduta de dgua na Av. das Descobertas — Freguesia de 1 Obra reslizada por | 80 metras  em
&, Lourengo adminisfragfo directa PEAB © 50mm
Execugdo de ramals de rega na Av. da Liberdade para abastecimento do | Chra realizada por | 100 mefros  em
Jardim do Tamo 2 partir do sistema de abastecimenio de Sema de §, | adminlstracdo dirccta PEAD @ 90mm
Mamede - Freguesta de S. Lourenga
Prolongamente da rede plblica de abastecimento ds Agua no local Agua de | Obma realizada por { 700  mefros em
Prata - Freguesta de 5. Lourengo; adminisfragac directa PEAD # 63mm
Remeodelagdo da conduta de distribuiclo e ramais domictiidrios na estrada | Obra realizada por | 200 metrog em
da Sema entre 2 Orbitur ¢ o Miradours — Freguesla de S. Lourencgo administragio directa PEAD @ 90mm
Abertura o tapamento de vala para insfalacdo de {ubagem (negafivo) que | Cbra realizada por | 80  metros  em
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permita a ligagdio entre os semdforos na Av. Movimenlc das Forgas
Armadas - Freguesia de 8. Lourenga

administragao directa

Al

Reposigo de calgada no passeio na sequéncia da obra abertura de valz na Mundipedra 200 m2

Av. Movimente das Forgas Armadas — Fraguesia de S, Lourengo

Colaboragio na instalagao das condutas nas passagens inferiores do IPZ | Obra realizada  Pelos | 60 metros  em
nos locale de Rua de 8. Bartolomeu @ Az. das Caronas — Freguesia de 8. | SMAT e Empresa (| PEAD 2 180e 110

Letrengo

Senpapor o Ricardo e
Fithos Lda)

mm

Ligagdes das novas condutas nos focals da Fonte dos Fomos e Azinhaga | Obra tealizada pot | 780 metros em
das Caronas - Freguesia de S, Lourenco administracio directs PEAD o 80imm
Remodelagio dos ramais domiciliérics pa Rua de S. Bartolomeu - 8., | Obrz realizada por

Louranco admiristragio direcia

Prolongamento da conduta de distribuicdo até & zona da Quelleldnha & Sitic | Urbigav Constrighes | 3000metros em
das Hortas — Freguasfa da Urra Unipessoal, Lda PEAD & 90mm
Remodelaglo da conduta de distibuigdo e ramais domicilidries na Rua da | Gbra reglizada por | 200 metros em
Horta Velhe, Cala — Fraguesla da Uma administracdo directa PEAD @ 63mm
Reposlgdo de cakada no passeio na Av. Bela Vista, junte 3 escola de Gaia — | Obra realizada por | 160m 2

Freguesia da Urra adminlstragao directa

Remodslagéo da camara de mancbras no Depésito da Cruzinha — Fraguesia | Obra realizada por

de Alegrete adminisiragéo directa

Prolongamente da conduta de 4gua no Largo do Rossio — Freglesia das | Obra realizada por | 100 metros  em
Carreirag administragdo directa PEAD & S0mm

2.1.1.2. Roturas

Em 2007 foram reparadas 531 roturas no fotal, englobando este valor returas com origem

em problemas de rede e roturas provocadas por factores externos aso normal. Comparando este

valor com o do ano passado, verifica-se haver uma reducéo de relativamente ao valor de roturas

do ano de 2006 de 17.4% que provavelmente se deve s obras que se realizaram dyrante estes

anos.

Quadro 2.2 — Roturas ocorridas em 2006 ¢ 2007

2006

2007

Roturas da rede 643

531

L V> T S




Grafico 2.1 — Grafico das roturas ocorridas nos anos de 2008 e 2007

2.1.1.3. Ramais de ligagédo
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Roturas

3 Roturas

Em 2007 foram executados 112 ramais domiciliarios, nio total menos 18 ramais que no ano

anterior:
Quadro 2.3 — Nimere de Ramais executados em 2006 e 2007
2006 2007
Ramais

130 112

Grafico 2.2 — Ramais executados em 2006 e 2007
Ramais
135 JI
130
125
120
1 Ramais

145

2006

2007
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2.1.2. Transpories

Os SMAT, como entidade prestadora de servigos de transporte ptblico tem grande
preccupagic com a mobilidade urbana e tem como objective fundamental a melhoria dos

sistemas de fransporte colectivo e na inter modalidade dos transportes.

Os SMAT tém vindo a adequar a oferta de servigos &s necessidades da populagéo, através
da implementagdo de novas carreiras e novas linhas, da aquisi¢do de novos autocarros com ‘\ b
melhores condigles de conforto e seguranga e da utilizagdo de vefculos amigos do amblente,
nomeadamente movidos a combustiveis limpos, o que refiecte também uma grande preccupagdo

dos SMAT com o meio ambiente.

O Plano Plurianuak de investimentos contemplava, relativamente ao sector dos Transportes,

diversos investimentos que tiveram a seguinte concretizago:

» Aquisigio de um novo autocarro de “turisme” a “diesel”, mais moderno, cémodo e
tendo em consideraglio normas europeias de ambiente, para a realizagéic servigos

ocasionais;

« Depois da entrada em funcionamento da aplicagso de gestio de servigos em
2008, realizaram-se melhoramentos ao nivel do controlo e gestac de servigos,
passando a ser possivel quantificar e analisar a sua taxa de execugéc com origem

nas ordens de servigo executadas;

» Ao nivel dos equipamentos de fransporte executaram-se diversos
melhoramentos em algumas viaturas existentes, nomeadamente pinturas
exteriores, que permitiram methorar a imagem gue os servigos transmitem para o

exterior;

+ Quanto ao equipamento para a oficina, foi adquiride o que se revelou necesséario
ao lengo do ano de 2007, nomeadamente ferramentas e acessérios mecénices.

2.1.2.1. Frota

2.1.2.1.1. Composigdo e estrutura etarna

A frota em 2007 era constitufda por 16 autocarres a “diese!” e 3 mini autocarros eléctricos.
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A idade média dos autocarros a “diesel’ cifrou-se nos 12,3 anos, havendo uma muite ligeira
diminuigio em relagédio ao ano de 2006, mesmo com a aquisicho de um novo autocarro de

“turismo”.

Alotagio média dos autocarros a “diecel” & de 73 lugares,

Quadro 2.4 - Composigao global da frota de autocarres a "diesel” {incluindo fotag#o)

Lugares
M, Matricula Ano kdade | Marea Moadelo Sentados P& Total
11 NS-43-58 1985 22 Volvo B54 51 0 51
13 NS5-58-85 1985 22 Volvo B54 39 47 a6
14 GM-25-32 1987 20 Volvo 810M 40 80 100
15 GM-25-34 1987 20 Volvo B10M 40 50 100
16 QQ-86-93 1989 18 Volve B10M 40 60 100
17 S5Q-37-85 1882 15 Volvo B10M 37 58 95
18 79-G0-HT 1967 10 Vaolvo B10M 35 50 85
19 02-92-QT 1988 19 Mercedes 405G 54 71 125
29 RO-32-50 1986 21 Toyota BB33L 286 0 28
22 87-18-EU 2002 5 Volvo B7R 35 57 92
23 £6-92-X.} 2004 3 Msrcedas Sprinter CDI 15 20 35
27 23-AJ-85 2005 2 Valvo B7R 35 50 85
28 00-29-38 1993 14 Mercedes 303 53 0 53
28 68-71-X8B 2004 3 Volvo B7R 51 0 51
30 89-BN-43 2008 1 Mercedes Sprinter CHY 14 20 34
31 08-ED-00 2007 1] Volvo B7R 51 0 51
Quadro 2.5 — Composigdo e estrutura etaria da frota dos mini autocarros eléclricos
Lugares

M.° Matricula Ano 1dade Marca Modelo Sentados Pé Total

24 10-57-XZ 2004 3 Tecnobus Gulliver 10 10 20

25 10-58-X2 2004 3 Tecnobus Gulliver 10 10 20

28 10-59-XZ 2004 3 Tecnobus Gulliver 10 10 20

Alotagdo média dos mini autocarros eléctricos é de 20 lugares.

O quadro 2.6 e o gréfico 2.3 mostram a estrutura etéria da frota dos SMAT, de realgar

que 38% da frota tfem menos de seis anos e que 44% tem mais de dezasseis anos, embora

exista uma evolugdo ao longo destes trés anos.
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Quadro 2.6 - Estrutura Etaria da Frota a “diesel” Jfl
iDADE 2005 Yo 2008 % 2007 %
< B anos 3 25% 5 33% 8 38% I
6-10 anos 1 8% 1 7% 1 6%
11-16 anos 1 8% 2 13% 2 13%
> 16 anos 7 58% 7 A7% 7 44%
TOTAL 12 100% 15 100% 16 100%

Gréafico 2.3 - Estrutura Etéaria da Frota 2007

6%

r<banos #610anos ®11-15anos &> l16anos

Da anédlise do quadro e gréfice anteriores, podemos constatar que existiu um grande
esforgo de renovacggo da frota nos seis anos, que neste momento ja correspande a 38% da frota.
No entanto verifica-se também que 47% da mesma jé ultrapassou os 16 anos, pele que o esforgo

de renovagéc deve merecer ser continuado.

Quadro 2.7 — Estrutura Etaria da Frota (eléctricos)

Lugares
N.* Matricuta Ano Idade Marca Modelo Sentados pé Total
24 10-67-XZ 2004 3 Tecnobus Gulliver 10 10 20
25 10-58-XZ 2004 3 Tecnobus Gulbiver 10 10 20
26 10-59-X2 2004 3 Techobus Gulliver 10 10 20
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2.1.2.2. Rede Urbana }{ m

Na sequéncia da remodelacdo da oferta ao nivel das carreiras e das linhas disponibilizadas

aos passageiros, no final de 2007 os SMAT realizam diariamente um total de 94 caireiras
distribuidas per 4 linhas urbanas e uma inter-urbana (Linha 2; 4; 12 e 13 — Volta & Serra/
Rabaga). Deve também salientar-se que em 2007 se deu inicio & exploragfo da linha * Amarela”,
realizada através de mini autocarros a diesel, na qual s&o realizadas 3 carreiras diérias.

A rede urbana tem uma extens#o total de 42 kms e o seu periodo de funcionamento didrio
dos transportes colectivos urbanos tem infcio as 5h30m e términos as 23h50m.

Quadro 2.8 - Caracterizagéio das linhas

(ndo inclui as linhas inter-urbana ¢ amarela)

N.° dalinha Comprimento (Kms)
2 8.0
4 8.6
12 9.0
13 16.0

Quadro 2.9 - Caracterizagéo da Rede "Urhana”

2007
Urbana 42 km
Ex{a:sg]?n‘::;:?f & Interurbana 13 km
Total 55 ki
Urbana 13 km
Comptimento das Linhas Interurbana 13 km
Totat 26 km
Namero de Linhas em 5
Exploragéo
* A extenséo da rede nde inclui o percurso comumn,

R
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2.1.2.3. Rede "Linha Azul”

A rede aclual cobre a Zona Histérica de Porfalegre e é ¢composta por uma linha cem uma
extenséo fotal de 4 Kms e cerca de 35 carreiras diarias com uma durac@o média de 20 minutos
cada, ¢ que se reflecte numa frequéncia de carreira de 10 minutos.

Quadro 2.10 - Caracterizago da Linha Azul

2007
Extens&o da Rede {Via .
Simples) Linha Azul 4 km
Comptimento das Linhas Linha Azul 4 km
Nénmero de Linhas em 4
Exploragic

Nos quadros 2.11 e 2,12 podemos observar o nimero de quilometros (teis percorridos nos
dlfimos anos.

Quadro 2.11 - Quilémetres percorridos “diesel”

Kms Percorridos 2004 2005 2006 2007

Total 218.570 [ 213.503 | 192.369 | 202,412

Quadro 2.12 — Quilémetros percorridos “eléctricos”

Kms Percorridos | 2004 | 2008 & 2006 | 2007

Total 10.387 | 33.466 | 37.155 | 36.930

Da anédlise dos quadros 2.11 e 2.12 verifica-se que os quildmetros percorridos mantém-se

estaveis relativamente aos anos anteriores.
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Os SMAT possuem no conjunio da sua frota trés viaturas destinadas ao servigo ocasional,

2.1.2.4.  Servico ocasional

Estas viaturas, certificadas para “ransporte de criangas” foram adquiridas em 2004 — 51 {ugares;
2006 - 14 lugares e 2007 — 51 lugares.

Desde Abril de 2008 que todos os servigos ocasionais da CAmara Municipal de Portalegre
sto executados pelos Servigos Municipalizados.

2.1.2.5.  Procura do servigo

Em 2007, houve uma kgeira diminuigio do ntmero de passageiros transportades nos
autocarros tipo “standard”, relativamente aos tltimos anos, como podemos verificar o gréfico em

baixo.

Grafico 2.4 - Total de passageires transportados (autocarros fipo “standard)

659.616 690,724

]

760.000
600.000
500.000
400.000
300.000 7
200.000 -
10C.600 -

0 . Vo .,

1

1

2004 2005 2006 2007

Relativamente aos passageiros dos mini autocarros eléctricos houve um aumento do nimeroc de
passageircs transportados.
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Grafico 2.5 — Total de passageiros transportados (gléciricos) W%
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Da andlise conjunta dos grificos de passageiros transportados (“standard” e eléclricos)
podemos concluir gue o nimere de passageiros transportados fol ligeiramente inferior ao do
dlimo ano (2006 — 654,679 passageiros; 2007 — 846,729 passageiros), pelo que deverdo ser
equacionadas medidas de adequacgio da oferta & procura, bem come outre tipo de iniciativas de
divulgaghc e incentivo & utilizagfo do transpeorte pablico,
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2.1.2.6. Indicadores de Trafego k

Quadto 2.13 — Indicador de trafege dos autocarros a “diesel"

2007
Passageiros fransportados 561 813 Passageiros
Percursc Médio por passagelro transportado 5,5 Kms
Lotagdo Média 73 Lugares
Quilémetros Utels {carrelra urbana+interurbana) 202 412 Kms

LKO = Lotag#o Médla x Quildmetros Utels 14776 076

PKT = Passageiros transportades x Percurso médio 3088972
PKT

Taxa Médla de Ocupaglio= —— 21%

LKO

Quadro 2.14 - indicador de trafego dos mini autecarros eléctricos

2007
Passagelros transportados 84 910 Passageiros

Persurso Médlo por passageiro transportado 2,0 Kms
Lotagdo Média 20 lugares
Quitémetros Utals 36 930 Kms

LKC = Lotagiio Médla x Quitdmetros Uteis 738 800

PKT = Passageiros transportados # Percurso médio 169 820

Taxa Média de Ocupagio = 23%
LKO
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2.1.8. Estacionamenio W /

2.1.3.1. Parques Subterrdneos

Desde o més de Abril de 2008 que os Servigos Municipalizados de Aguas e Transportes
gerem os parques de estaclonamento subterrneos de Portalegre: os parques de
estaclonamento da Corredoura e de S&o Francisco.

Estes Parques vieram dotar a cidade de Poralegre de infra-estruturas importantes para a
organizagio e gestic do trafego na zona histérica da cidade,

Na tabela e grafico seguintes podemos observar a actividade de vefculos nos dois parques:

Rotativos Entradas Enftradas Assinantes Total Entradas
Ano Parque Parque S. Pargue Parque S. Parque Parque S.
Corredoura Francisco Corredoura Franclsco Corredoura Francisco
2006 23.434 19.235 4.897 473 28.331 18,708
2007 31.794 27.042 17.242 8.267 49.036 33.209
Total 55,228 46.277 22.139 6.740 77.367 53.017
Grafico 2.8 — Actividade de Velculos
60.000
50,000
40.000
30.000
20.000
10,000
]
2006 2007
BParque Corredoura O Parque S. Francisco
Da andlise do quadro e gréafico, podemos concluir que a tendéncia de maior utilizagéce do ,j

Pargque da Corredoura relativamente ao Parque de S. Francisco se mantém. Este facto deve-se

""‘*k—-” : -“-C'__\
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sobretudo A sua localizagdo e ao facto do seu perfodo de maior uiilizag8o (8h-18h), correspender
ao periodo de estacionamento pago a superficie. Esta situag@o néo se verifica no Parque de S.
Francisco atendendo a que a sua utifizag8o preferenciat & no perfodo noctume, coincidindo com

as ouiras ofertas de estacionamento gratuito na sua proximidade,

2.1.3.2. Parques de Superficie

Durante o ano de 2007 os SMAT procederam ao langamento do c¢oncurso publico de
concessdo para o Exclusive do Fornecimento, Instalagio e Exploragdo de Parcometros
Colectivos nas Zonas te estacionamento de duragio limitada na cidade de Portalegre, num total
de 1366 lugares, sendo que para tal os SMAT deram antecipadamente inicio acs trabalhos
necessérios para a enitrada em funcionamento deste sistema, nomeadamente através do

concurso para a marcagéo de sinalizagdo horizontal em asfalto.

Numa primeira fase, procedeu-se a marcagho dos lugares de estacionamento através de
pinturas nos pavimentos de cal¢ada, nas zonas dag parte histérica e centro da cidade, com a
colaboragdo da DIOM.

Numa segunda fase, procedeu-se ao acompanhamento das pinturas em asfalto dos lugares
de estacionamento e sinalizagéo horizontal nas zonas de intervengio do plano de transito.

Ne dia 1 de Qutubre de 2007 enfrou em funcionamento o sistema de estacionamento de
duragéo limitada.
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2.2. FISCALIZAGAQ, CONTROLE E ESTATISTICA \

2.2.1. Gesido Comercial

Este capitulo faz referéncia a todos os aspectos relacionados com a gestédo comercial, mais
propriamente o nimero de consumidores actives, os contratos celebradosfliquidados e os
pedidos de ramal apresentados aos balcSes de atendimento e ainda os volumes de agua <
facturados,

2.2.1.7.  Ne de Consumidores

No grafico seguinte podemos analisar o niimere de consumidores de agua nos dlfimos olte

anos.

Verifica-se a tendéncla para o aumente do n.® de clientes ao tongo dos anos.

Grafico 2.7 - Evolugéio do nldmero de consumidores 2000/2007
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2.2.1.2. Contratos novos/contratos liguidados e pedidos de
ramal de ligagdo

Q quadro 2.15 apresenta os pedidos de ramais de ligaggo, o niimero de contratos noves e
confratos liquidados.

Verifica-se gque o ntimero de pedidos de ramais de ligagdo tem vindo a diminuir, este facto
pode ser explicado devido & seca hidroldgica existente em 2005 o que levou muitos residentes
em zonas rurais e com captagdes proprias a nscessitar de dgua da rede piblica para fazer face
as suas necessidades.

Quadro 2.15 — Ramais de ligagdo e confratos novos/liquidados

Anos | Ramais de Ligagdo | Contratos Novos | Confratos Liquldados

2005 153 841 574

2006 113 841 697

2907 94 988 712
2.2.1.3. Volume de agua facturada

O guadro 2.16 moestra uma diminuicio de 3,51 % no volume de &gua facturada.

Quadro 2.16 — Volumes totais de 4gua facturada (m?)

2005 2006 2007 Variagéo 2006{2007
Agua Média Agua Média Agua Média Agua Médi
facturada didria facturada diaria facturada didria Facturada Ridria (a%)
(') (m%) (m’ (m°fdia) (m®) (m*Idia) (%)
2.057.398 5637 1.864.112 5107 1800.812 4.934 3,91 - 3,51
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Grafico 2.8 — Distribuig&io dos consumos por tipo de consumidor W

B Derembro Gl
O Ieneira

Dez 06/Jan 07/ Doz 07/Jan 08| Dez 06/fan 07| Dez 07/ 7an 08 |Dez 06/Jan 67| Dez 07/1an 08

Doméstico

Coméreio/Mdusiriz & Estada
Classes de consumo/Anos

Instituigtes & Autarquias

Analisando os volumes facturados por classe de consumo observa-se que a tendéncia de

decréscimo € especialmente elevada na classe de consumo comérciofindistria e estado, 0 que

se reflecte de forma significativa na facturagéo.

Ja na classe de consumo Instituibes e Autarquias verificou-se em 2007 a tendéncia de

crescimento, fruto da forte aposta na colocagdio de contadores em espacos alardinades e

fontanarios da propriedade da CMP.
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2221,

Gesido de Servicos

Remodelagdo do Parque de Contadores
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Os contadores tém como principal objectivo a medigée de volumes, com vista ao controio

e/ou facturagdo. A remodelagéc do parque de contadores surge com uma medida colocada em

pratica, com o objective de reduzir as perdas, por consumos nfo facturados e deficiéncias de

leitura, numa rede de abastecimento piiblico de agua.

O quadro 2,17 apresenta as existencias por calibre, nos anos de 2005, 2006 e 2007. A sua
andlise permite concluir que em 2007 houve uma redugéc significativa do niimero de contadores

de calibre 12,5/13mm e um aumento dos contadores de 15mm que agora s&o a maioria

(56,97%). Tendo em conta em consideragdo que num parque de contadores os calibres

apresentam uma idade média mais avangada sdo os de calibre de 12,5/13mm, cenclui-se que

houve uma grande incidéncia na substituigo deste fipo de contadores.

Quadro 2.17 — Existéncias por calibre

Callbres | ExIsténcias {2005) | 9% | Existéncias {2006) | % Exlsténcias (2007) | %
13 mm 4824 35,74 3259 23,64 1357 9,74
15 mm 4562 33,80 6078 44,09 7941 56,97
20 mm 3972 29,43 4297 31,17 4472 32,08
25 mm 83 0,61 8z 0,59 92 n66
40 mm 32 0,24 35 0,25 40 0,29
50 mm 19 0,14 25 0,18 26 0,19
80 mm 4 0,03 & 3,05 5 0,04
100 mm 2 0,01 4 0,03 4 0,03
150 mm 0 0,00 1 0,01 1 0,01
Grafico 2.9 — Existéncias por calibre 2007
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Da ahdllse do grifico podemos observar a continuagéic da politica {adoptada em 2006) c;]j
substituigio de contadores de calibre 12,5/13mm por contadores de calibre 15mm.

2.2.2.2.  Execugdo de Servigos
4
QOs senvigos executados implicaram:
= A movimentagéo de 7.987 contadores:
v

» 5.344 contadores - destinaram-se a substituigéio (1.667) e iroca de contadores com

alteragio de calibre (3.677)

» 2.643 contadores foram afectos a novos clientes.
e Aexeclgdo de 1.187 reparagdes diversas

+ A retirada de 1.810 contadores apds a fiquidagfio dos respectivos contratos por

parte dos clientes,

¢ Aexecugho de 2,606 fechos de agua por débito e 2.096 aberturas de 4gua apds

fecho coercivo.

o MArg
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2.2.3. Traiamenio e conirclo da qualidade da dgua

Relativamente ao controlo da qualidade da agua, as actividades desenvolvidas pelo
gabinete técnico tiveram commo objectivo o total cumprimento do disposto no DL n® 306/07 de 27
de Agosto.

2.2.3.1.  Conitrolo da qualidade da agua

De acordo com o estipulado nos Programas de Controlo da Qualidade da Agua ~ 2007 IRAR
procedeu-se ao controlo da qualidade da &gua para consumo humano & tornelra do consumidor,
cujo tipo de conirolo e resultados se apresentam.

Quadro 2.18 — Nimero de Andlises realizadas em 2007

Tipo da andllse, n.° ¢ Perlodicidade
Zona de abastecimento RT T Perodioiiade | 22 | Poriodicidade | | _Perlodicidade
g‘lai:;):l S;Sgi;{g:? gaocf'fjr?: 60 Semanal 28 Quinzenal 5 Bimensal
Carreiras 12 Mansal 4 Trimestral 1 Anual
Alegrete 12 Mensal 4 Trimestrat 1 Anual
Vale de Cavalos 12 Mensal 4 Trimestral 1 Anual
Besteiros 2 Semestral 2 Semestral 1 Anual
S. Julifo Igreja 2 Seresiral 2 Semestral 1 Anual
S, Julio Montinho 2 Semastral 2 Semestral 1 Anual
8, Julidio Rebaga 2 Semestral 2 Semestral 1 Anusl
Totais 104 45 12

Grafico 2.11 - Numero de Anélises realizadas em 2007

W*® de andlises

120

N* de andlises

o B 8 3 8
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N.° de andlises que exvederam o Valor Paramétrico e respectivos
parfimetros

10
B pH

E Ferro

E Manganés
E. coli
B Colbiformes totais

N2 de andlises

B Turvagéio

@ N b o

2005 2006 2007

Anos

2.2.3.2.  Violag8o aos valores paramétricos

Relativamente &s violaglies aos valores paramétricos verificadas durante os anos de 2005 a

2007 deve ter-se em consideragéo que:

a)

b)

As viclagbes relativas aos parAmefros microbiolégicos (£ cofi e Coliformes totais)
deveram-se a falhas nos sistemas de desinfecgdio. Estas foram de imediato detectadas e
corrigidas sendo a situagio normalizada num curto espago de tempe. De acordo com o
procedimento estabelecido pelo IRAR (Instituto Regulador de Agua e Reslduos)
precederam-se & novas colheitas que atestaram a eficacia das medidas adoptadas.

Relativamente ao parametro pH e analisando o histérico das zonas de abastecimento onde
os incumprimentos se verificaram (8. Julido Igreja, Montinho e Rabaga) verifica-se que este
parametro apresenta sempre valores abaixo do valor paramétrico (VP) minime, no entanto,
de acordo com vérios autores, inclusivamente de acordo com o exposto no ponto 3.1 do
capituio 4 do Guia Técnico do IRAR sobre o controlo da qualidade da égua para consumo
humano, este Ihcumprimento nfio coloca em causa a saldde humana, sublinhando o
exemplo das caracteristicas 4cidas das 4guas engamafadas. O principal problema
associado & violagdo do VP minimo deste paramstro estd no facto de a 4gua apresentar
caracteristicas de agressividade. Mais uma vez analisando ¢ histdrico de pardmetros cuja
presenga na agua poderia ser uma consequéncia directa da agressividade da mesma {e.g.
gobre, niquel, chumbo) verifica-se que os mesmos sempre se enconfraram em

conformidade com a legislagio,
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¢)  Relativamente ao pardmetro Manganés verifica-se a violagdo relativamente ao VP apenaW
na Zona de Abastecimento de Besteiros. De acordo com vérios autores, em relagéio & agu

de abastecimento, ndo existe qualquer evidéncia que associe este metal com qualquer

efeffo téxico, tratando-se, inclusive de um elemento quimico essencial & vida. No DL a°

243/01 foi admitido o valor de 50 yg/! como VP essencialmente devido ao sabor metalico &

turvagéo associados a este metal dado que, para concentrages superiores a 150 pgfl,

poderé ocorrer o desenvolvimento de sabores desagradaveis na agua, a formacdo de ¢
biofilme na rede de abastecimento e a formagfio de depositos negros, Na Zona de
Abastecimento em questfo raramente se registaram valores de manganés superiores a

1580 pgft encontrande-se, no entanto em tais casos, 0s pardmetros sabor, chelro e turvagéo

abaixo do VP,

d)  Relativamente ao par@metro Ferro ¢ as inconformidades verificadas durante os anos de
2005 e 2006 estas ocorreram na Zana de Abastecimento de S. Mamede Urra e deveram-
se as operagbes de limpeza das minas e nascentes que servem esta Zona. J4 a
inconformidade verificada para este parimetro no ano de 2007 ocorrey na Zona de
Besteiros e, tendo em conta que 3 data {5 de Novembro) este sistema auténomo ja era
gerido peia AdNA, o mesmo foi comunicado z esta empresa para efeitos de correcgto.

e}  Finalmente em relagdo ao pardmelro turvagdc as duas violagdes verificadas no ano de
2006 tiveram origem uma associada ao incumprimento do pardmetro Ferro na Zona de
Urra e a outra tratou-se de um eiro de amostragem, conforme atestaram as contra-anslises

efectuadas.

2.2.33. Elaboragdo dos relatérics a enviar & autoridade
compefente

Cumprinde o estabelecido no DL n.* 243/01 de 5 de Setembro, alinea a) do artigo 8°, os
Servigos Municipalizados de Aguas e Transportes da Camara Municipal de Poitalegre, como
entidade gestora, submeteram & aprovagfio do IRAR os seus programas de controlo de
qualidade para 2006, 2007 e 2008 tendo os mesmos sido aprovados.

Ainda de acordo com a alinea g) do artigo 8° do referido diploma remeteram os SMAT ao
IRAR os resultados do controle da qualidade da agua relativos ao ano 2004, 2005 e 20086,
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22.34. Publicagdo dos resulfados de verificacdo de

conformidade ‘

Em cumprimento do estabelecido na alinea h) do n.° 1 do artigo 8° do DL n.° 243/01 de 5 de
Setembre os SMAT informaram os consumidores do Cencelho de Porialegre dos resuftados
obtidos nas andlises de demonstragde de conformidade com as normas de qualidade, ’L N
relativamente a todos os trimestres dos anos 2004, 2005 e 2008, afravés da publicagdo de edital
ria imprensa regional e da divulgagiio do mesmo no sktio da Camara Municipal de Portalegre.




3. RECURSOS HUMANOS
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Os Recursos Humanos dos S.M.A.T. podem, no ano de 2007, ser definidos da seguinte

forma:

A. Efectivos

A populagéic activa dos Servigos Municipalizados, em 31 de Dezembro de 2007, era de 69

funciondrios do guadre de pessoal, 2 com contrato administrativo de provimento e 19 com

contratado a ferme cerlo.

Destes, 68 pertencem ao sexo mascuiino e 22 ao sexo feminine.

Os sectores que absorvemn a maior percentagem de funcion4rios sfo o Sector Operativo de

Transportes com 32% e o Sector Operativo de Aguas com 31%. As Secgdes Administrativa e

Secgd@io Comercial absorvem 9%. © Gabinete Técnico e o Acardo de Cooperaglio com a Camara

Municipal de Portalegre com 7%, a Tesocuraria com 3%, o Controle Financeiro com 2% e a

informatica com 1%. Como se verifica no Quadro 3.1.

Quadro 3.1 - Diviséio por fungdes

S.MP N° Funclonarios | N° Gont.Adm.Prov. N° Cont. Termo %
Divisgo Administrativa 1 0 0 L]
Contrele Financeiro 1 1 0 2
Informética 1 0 0 1
Secglio Adm e Financeira 7 ¢ 1 9
Secgdo Comercial & 0 0 g
Tesouraria 3 0 0 3
Gabinete Técnico 4 1 1 7
Sec. Oper. Aguas 24 0 3 H
Sec. Oper. Transportes/Parques 15 0 13 32
Acordo Coop, C.M.P. 5 0 1 7
[ TOTAL 69 2 19 100%
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Acordo Coop. C.M.P.

Sec. Oper. Transportes/Parqlies
Sec. Oper. Aguas

Gabinete Técnico

Tesourarla

Secglo Comerclal

Secgdo Adm e Flnanceira
Informéltica

Contrele Financeiro

Divisda Administrativa

0% 10% 20% 30% 40%

Q Quadro de Pessoal dos S.M.P., em 2007, apresentava a seguinte estrutura (Quadro 3.2)

Grupo de Pessoal Vincitlo Lugares Total Previsto

Quadro Vagos no Quadre

Birector Delegado ) 1 5

Dirigente e Chefia Chefe de Divisdo * 2 2

3

Chefe de Secgao 2

Chefia Pessoal Operdrio Encarregado 1

=

Eng® Civil 1
Eng® Electrotécnlico*
Eng® do Amtviarta
Contabifidade & Auditoria

Cesto Estratégica

P

Técnico Superior

=y

Técnico Superior

Eng® Civil
Técaice Eng® Elpctromesinics

P [= B [ S0 PR P Y

Contablidade & Adyinistracao

Desaphader

Secretariado

Técnico Profissional Arquive

el o T AV I E i e o R £ (e I E O = L I [ I [ R [a i e =]

Construgao Civil

sy
-

Higiene, Seguienga no Trab, e amblente

= 10 |jo o | |o |o

Tesourelio

Administrative
Assisterte Administiativo 12

i L B
Y
Y

Especialista de Informdtica 1]

Informdtica
Téonico ds Informatica 1

Mecanico Auto
Operdrio Altamente Qualificado | Mecanico de Instrumentos de Precisao

Cperadar ge Estacio £lavatbria

Caleetein
Electricista
Pedrefre

Operério Qualificado

L= E N L B [ LR [ | B | = N 1 =1
-
iy

3
i
3
Canalizadar 8
1
0
1
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Marteleira 1] il 1
Qp. Semi-Qualiicado Cabougueife g 4 12
Revisor de Tiansportes Colsctivos o] 2 2
Flscal de Leituras e Cobrancas 1 4] 1
| Agente Unico 11 4 15
Laiter Cobrador de Consumes 5 0 3
 Condutor Maguinas e Veiculos Especlals 2 Q 2
Fessoal Auxillar Motorista de Pesedes 0 1 1
Fial da Armazém 1 1 2
KMotorista de Ligairas 1 0 1
Teleforista 1 a) il
ALiliar de Bervicos Garais 0 2 2
Auxiliar Administrativa 1 ] 1
TOTAL 75 33 108

* Em Comissio da Sarvigo
** Estd a desempenhar fungdes de Chefe de Divis#o Téenlca

“**Um dos lugares estd a desempenhar fungdes de Chafa de Divisio Administraliva e Financeira

3.1. MOVIMENTO DE ENTRADAS E SAIDAS DE PESSOAL

Em 2007, foram admitidos 2 funciondrios através de Conirato Administrative de Provimento
no Quadro dos Servigos Municipalizados e registou-se a entrada de 9 trabalhadores em regime
de Contrato a Termo Certo

Ne mesmo perlodo, registou-se a safda de 2 funciondros por Transferéncia para outros
Servi¢os e 1 trabathador por rescis#o de Contrato de Trabalhe a Termo Certo.

Quadro 3.3 - Entradas

Entradas N°

No Quadro 2
Conlraio a Termo Certo Lt}
TOTAL 11




Grafico 3.1 - Entradas
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H

Ho Quadro Comratoa Termo Certo TOTAL
Quadro 3.4 — Saidas
Saidas Ne
Transferéncia pfoutros
Servicos 2
Restlsdo 1
TOTAL 3
Grafico 3.2 -Safdas

Trenslerdncia ploutros Resciz2o TOTAL
Servicoa
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3.2, ESTRUTURA ETARIA ”q

A populaglio activa dos Servigos Municipalizados, & constituida por 68 homens ¢ 22

mulheres, e apresentava em 2007 uma média etéria de 41,18 anos,

N°® Funclonarios

Quadro 3.5 — Estrutura Etaria em 2007

Grupo Etarlo Homens | Mulheres Total
{Anos) P %
<18 4] 0 Q 4]
18a24 3 1 4 4
25a29 8 1 8 7
0a3d 1" 2 13 14
35a 38 2] 4 13 14
40 a 44 17 4 21 23
45a 49 14 5 15 17
50 a 54 11 2 13 14
552859 2 1 3 3
60 g 64 Q 1 1 1
65 a 69 4] 1 1 1
70 ou meis 0 0 0 0
Total 68 22 90 100%
18
16 {1
14 1
12 ¥
10 ¥
8 §
I
0 E4 a ; ; ‘ - : :
<18 18224 26229 30234 35039 40add 45349 S0ab4 55a58 60264 65269 Thou
Grupo Etarlo e
{Anos)
B Homens a Mulheres




ESTRUTURA EDUCACIONAL

Bacharelato e 9 (10,00%) possuem Licenciatura,
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A

Dos 90 elementos que compdem a populagiic activa dos Servigos Municipalizados, 16
(17,78%) possuem o 1° Ciclo do Ensino Basico, 25 (27,78%) possuem o 2° Ciclo do Ensino
Basico, 25 (27,78%) possuam ¢ 3° Ciclo de Ensino Basico, 5 (5,56%) possusm o 11° Ano do
Ensino Secundario, 8 {8,88%) possuem o 12° Ano do Ensino Secundario, 2 (2,22%) possuem

Quadro 3.6 - Estrutura Educacional em 2007

Nivel de Escofaridade Homens | Mulheres " Tota;
1]
8/ Escolaridade ( 0 0 0,00
1% Ciclo Ensinoc Bésico 14 2 16 17,78
2° Cicla Ensine Bésico 23 2 25 27,78
3° Ciclo Ensino Basico 18 & 25 27,78
10%°8 11° Ano 3 2 5 5,56
12° Ano 4 4 8 8,89
Bacharelato 1 A 2 2,22
Licenciatura 4 5 g 10,00
_Total 88 22 90 100,00%

Gréafico 3.3 — Estrutura Educacional 2007

3 1*CitloEnsno 2 CidoEnsing ¥ Cikglofnsne 16 e 11* Ano
Bisico Esleo Biisica

Exenltferdade

QHomens  OMuthares

1 Ano Bacharelata Utenslzbhea

f
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3.4, ABSENTISMO

Durante o Ano de 2007, ¢ absentismo totalizou 823,50 dias.

Em relagéio ao tipe de faltas, foi na Doenga que se verificou o maior absentisme com 555
dias (87,39%) do total de ausénclas verificadas durante o ano. Ver Quadro 3.8,

p——iuy

No que respeita ao nimero de faltas por grupo de pessoal, foi na Secgfio Administrativa e
Financeira que se registaram mais faltas com 269 dias (32,66%) como se pode constatar no

Quadro 3.9.
Quadro 3.7 — Relago de Auséncias durante o Ano 2007
T consutt | come | A5 | acians Injust Trab | G Mat
nsul . | Adidante | Injus . a ey atern. Total
Grupo de Pesspal Dosnga Medica P. F&;nm Servigo l‘ Nojo Est e Nasc. Patarn, | P [ ausancia
Feras
DAF Chefa de Bivisdo
Adm. Financelra o u] o] 1 1] 3l o] 0 a ] 1] ] 4
CF Conir.Financeiro [« 0,5 1] 4] o] 0 0 [4] 1] [i] 1] 0.5
INF Téc fnformética 28 ] 15 1] ¢} 0 0 o 4 0 0 1 29,8
Ghefe de Sec¢io
Adim. Financeira a 0 g i) o] 0 1] 0 0 0 0 0 4]
Apravisionamanto
Becglio | @ Faltimdnic o 1 o 2 9] a Q ¢} 0 a i] 1] 3
Adminis ] Expedlents &
trativa e | Arquive 0 3 8] 0 o] D 1] 1] 0 1] Ju] 9] 3
Finance | Apole
ka | Administrativo 25 15 1 0 af o 9 0 0 0 ] o|] o278
Recursos Humanos 1] ¢ 1] o] [i] 0 [4] a \} a v} o] 1]
Contabllidada ¢
Gastiio 258 95 1] 0,5 4] 1] 3 0 0 0 o] 8] 268
Chefe de Seccioc
366530 | domeroral 3 1 1 25 1wl o 0 o g 0 0 of 288
Comerc o
{at Comercial de
| Aguas 5 8,5 12 0 0] © 7 0 0 D 0f__ 475 48
Tex TesouraLia 27 9.5 1} 4 1] 2] 0 8] 1] o] o] 0 40,6
Chefe e Divisdo
Técnkca 0 6,5 4] 1] Q 0 O ] 0 0 o] 4] 8,5
Qablnete Técnlco 1] o a 1 Q 0 ] Q Q G 0 o] 1
Est.ProjectesiCont.
Gablnet F!s.Es‘tJ.i o 0 0 2 ol o o] 4 0 0 i 0 8
Tecnico | APoIS Administ 0 G5 0 g of o Df__20 i 0 0 0] 708
Armazém 0 [¥] 0 Q 0 o] D 0 0 0 0 0 0
Sector Op. Aguas 139 65 2 3 14 4 8 af 143 0 0 55 188
Sector op.
Transpores 78 12 o] i} ] 0 2 0 u] 5 4] 4 112
AL.Cw | Acordo Coop.
P fCMP. 2 3 i 20 ol o o} 8 of o ] ¥
SUB - TOTAL [H5] 59 18,5 42 41 4 20 32 12 ] 1] 24 §23.6
TOTAL 823,6
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| ,
Quadre 3.7.1 ~ Relagdo de Férias por Grupo de Pessoal durante o Ano 2007

Férias e Licengas i Férias
Arupo de Pessoal Func®

DAF Chiefe de Divisdo Adm. Financeira 1 215
CF Cantrote Financeiro 2 50,0
INF Técnicos de Informitica 1 235
Chefe de Secgdc Adm. Financeira i 155
Aprovisionaimento & Patriménio 1 28,0
Ad nf;‘;gﬁ‘;ma Expediente e Arquive 1 28,0
e Financelra | apoio Administrativo 3 53,0
Recursos Humanos 1 280
Contabilidade & Gestio 2 345
Secgdo Chefe de secglio Comercial 1 30,0
Comercial Sector Comercial de Aguas 7 185,0
Tes Tesouraria 3 815
Chefe de Divisdo Técnica 1 250
Gabinete Técnico 2 510
Est.e Projecios{Cont. Fis.Est, 2 540
(:'222}?: Apclo Admlinistrative 1 165
Armazém 1 31.0
Sector Operativo de Aguas 26 759,0
Sector Operativo de Transportes 28 536,0
ACCMP. | ncordo Coop. C.MP. 6 128,0
TCTAL §0 2,288,0
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Grafico 3.6 — Férias por Sector
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Quadro 3.8 - Total de Auséncias por tipo de falta em 2007 fl
Tipo de Faltas N°® de Faltas %
Boenga 555 67,40%
Consultas Médicas 59 §,38%
Por conta pericde férias 18,5 2,25%
Assisténcia & familia 42 5,10%
Acidente Servico 41 4,98%
Injustificadas 4 0,49%
Nojo 20 2,43%
Trab/Est 32 3,89%
Greve 13 1,58%
Nascimento 5 0,61%
Mates/Pater 1] 0,00%
Outras 24 291%
Total 8235 100,00%

Grafico 3.4 — Total de Auséncias por Tipo de Falta

2A3%  389% g gpe

0615 0,00% 224%

BDoenga BConsulias Médicas OFeor conta periodo férias
OAssisténcia & familia OAcidante Servigo Qinjustificadas
GNojo OTrabfEst aGreve

BNascimenio OMater/Pater B0utras
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Grupo de Pessoal N°Funclonérlos | N° de Faltas %
DAF Chetfe de Divisdo Adm. Financelra 1 1 ,12%
CF Controle Financeiro 2 05 0,06%
INF Técnlcos de Informatica 1 39,5 4,80%
Chefe de Seegdo Adm. Financeira 1 0 0,00%
Aprovisionamento e Patriménio i 3 0,36%
A dn?ii?glar:liva Expediente e Arquivo 1 3 0,36%
e Financeira | Apoio Adminlsfrative 2 27,5 3,34%
Recurscs Humanos 1 v 0,00%
Contabilidade e Gestao 2 268 32 67%
Secglio Chefa de Secglio Comercial 1 25,5 3,10%
Comerclal | ¢.otor comercial de Aguas 7 48 5,83%
Tes Tescuraria 3 40,8 4.92%
Chefe de Divisdio Técnica 1 6,5 0,79%
Gabinete Téenico 2 1 0,12%
Est.e Projectos/ConkFis.Est. 2 8 0,73%

Gabinate N T -

Técnico Apoio Administrativo 1 205 2.49%
Armazém 1 O 0,00%
Sector Operativo de Aguas 26 186 22,50%
Seclor Operalivo de Transportes 28 12 13,.60%
AC.C.MP. | Acordo Coop, CM.P. 5 34 4,13%
TOTAL 90 823,5 100,00%

|I:
1
Quadro 3.8 — Total de Faltas por grupo de pessoal em 2007 J
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Verifica-se que, até 31 de Dezembro de 2007, os diversos Sectores destes Servigos

3.5. TRABALHO EXTRAORDINARIO

Municipalizados registaram o seguinte movimento de trabalho sxtraordindrio: Armazém - 1

trabalhador efectuou 8 horas extraordingrias; Aguas - 25 frabalhadores efectuaram 2.688,00 horas
extraordinarias e Transportes - 26 frabalhadores efectuaram 4.754,50 horas extraordingrias. Houve ( N
um total de 52 trabalhadores que efectuaram 7.448,50 horas extraordinarias. Comparativamente ao

ano anterior {2008), houve um decréscimo de 3.850,50 horas extraordinarias. Este decréscimo

justifica-se, em parte, pela remodelagéio da Rede de Distribui¢ao de Agua e consequente diminui¢iio

de roturas e maior estabilidade de funcionérios afectos ao Sector Operativo de Transportes.

Quadro 3.10 — Trabalho Extracrdinario 2006/2007

Grupos ds Pessoal N° de Trabalhadores N° de Horas Extras
2008 2007 2006 2007
Auxltar 1 1 13.00 6,00
| Aguas 26 25 462250 2.688,00
Transportes 19 26 6.663,50 4.754 50
TOTAL 48 52|  11.20000| 7.448,50
Grafico 3.5 — Trabalho Exiraordinario 2006/2607
N°® de Horas Extras
12.000,00
10.000,00
£.000,00 82006
8.000,00 Q2007
4.000,00
2.000,00
000

Auxiliar Aguas Transportes TOTAL
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3.6. FORMACAO PROFISSIONAL

Verifica-se que em 2007, o pessoal afecte & Administragéo participou em 7 Acgbes de
Formagdo, o pessoal afecto ao Gabinete Téchico em 4 Acgles de Formagdo, o pessoal afecto
aos Transportes participou em 1 Ac¢do de Formagéo e Aguas néo participou em qualquer Acgéo

de Formagéo.

Grafico 3.6 — Acgdes de Formagéo 2006/2007

O = B W@~

Administragao* Aguas  Trensportes Gabinete
Técnico

02006 02007

* Pessoal Adminisirative de Aguas e Transpedes incluido

3.7. ACIDENTES DE TRABALHO

No ano de 2007 houve 2 Acidentes de Trabalho.

Grafico 3.7 — N.° Acidentes de Trabalho
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Quadro 3.11 - Acidentes de Trabalho WW

Grupos de Pessoal N*® de Funciondéric N® da Acidentes
2008 2007 2008 2007
Dirigente e Chefia 1 0 Xl ",
Téenleo Superior 0 1] 4] 0
Técnico 0 0 0 0 ©
Técnico Profissional 0 o 0 0
Adminisirativo 0 L o 1
Informatica 1] 1] 0 Q
Auxiliar O 1] 0 i}
Operérics Qualificados 2 1 2 1
Operdrios Seml-Qualificados 4] Q 0 o]
' ___ ToTAL 3 2 3 2

[u— 0 gu
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4.  SITUACAQ ECONOMICA E FINANCEIRA J\ / ﬂ

4.1. INTRODUGAO .

A situagdo econdmica des Servigos Municipalizados evoluiu negativamente no ano
2007. Tendo em conta a nova realidade consubstanciada na aquisigo da totalidade do ¢
volume de agua a fornecer & populagéo, pode considerar-se que o sentido dessa
evolugdo se enquadra dentrc das expectativas. A situagéo financeira ainda apresenta
bons indicadores como se pode verificar pelos racios de Liquidez geral @ Autonomia
financeira, adiante indicados. Ao nivel das disponibilidades de tesouraria, ou seja, da
Liquidez imediata é que os Servicos atravessam um periodo de dificuldades,
essencialmente porque a cobranga de receitas, j& liquidadas, nfio estd a realizar-se
conforme esperado.

4.2. ANALISE ECONOMIGA E FINANCEIRA

4.2 1. Resultados do exercicio

Os Servigos Municipalizados apresentam no exercicio de 2007 um resultado
negativo de 41.254 11 euros.

Como foi referido na introdugBo deste Relatério, em 2007, o volume de agua
fornecido aos municipes de concetho de Portalegre foi pela totalidade adquirido 3
empresa Aguas do Norte Alentsjano, facto que, s6 por si, originou um aumento de
custos de 695.892 83 euros.

O aumento dos proveitos com a venda de agua cifrou-se nos 252.437,69 euros j4
incluindo 106.745,68 eurcs resultantes da aterago do procedimento na especializagéo
do exercicio relativamente aos anos anteriores.

Mesmo tendo em consideragéio que esia nova realidads trouxe associada a redugdo
de alguns custos, nomeadamente em;

a) Encargos com dois funcionarios no ditimo semesire de 2007 j/) /
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b) Custos da energia consumida nas instalagdes dos Olhos de Agua e de
outros locais considerades no sistema em “alta”, embora estes de pouc
significado.

E ainda os factos dos Servigos Municipalizados terem contado, com as raceitas
provenientes da exploracdo dos parques de estacionamento subterrdneos, durante todo
0 ano, com a nova receita proveniente da concesséo da exploragdo do estacionamento
& superficie, no dltimo trimestre de 2007 e com a atribuiggo por parte do Municipio de
um subsidio & exploragio da actividade do transporie urbano e inter-urbano de
passageiros no valer de 160.000 euros, como compensagéo do fransporte escolar ¢ de
acgdo social.

A conjugacgdo destes factores néo foi suficiente para a obten¢do de um resultado
econdmico positivo. Salienta-se, no entanto, que caso a exploragio do estacionamento

a superficie tivesse vigorado durante todo o ano e ndo $6 no ditimo trimestre ja teria sido

possivel inverter o sentido do resultado liguido.

4.2.1.1. Analise dos proveitos

Os proveitos tiveram um decréscimo em relagdo ao ano anterior de 184.232,57
euros (+/- 3,6%) como se especifica no quadro 4.1.

Ha no entanto que salientar que este decréscimo resulia da redugdc dos proveitos
extraordindrios em 1.143.570,89 euros e do aumento dos proveilos operacionais e
financeiros em 957.363,49 eurcs e 1.974,83 euros respectivamente. Cemo em 2006
mais de 80% dos proveitos extraordinarios se relacionaram com operagdo de venda de
infra-estruturas 4 empresa Aguas do Norte Alentejano a redugéo verificada em 2007 néo
tem significado. Devendo dar-se relevincia apenas as variagdes verificadas nos
proveitos operacionais. Neste campo verifica-se uma evolugdo positiva quase em todas
as rubricas mais ou menos comelacicnada com a actualizagdo dos tarifarios.
Exceptuam-se os proveitos resultantes do aluguer de autocarros ¢ proveitos
suplementares. No primeiro ¢aso porque houve menos solicitagdes de alugueres e no
segundo caso porque os custos da energia consumida nas instalagbes da ETA da
Apartadura & da ETAR j& foram facturados directamente & AdNA extinguinda-se o
procedimento de serem o SMAT a debitar esses cusios depois de os terem supontado
através da facturaglo da EDP, ou seja, verificou-se uma redugso d ! custos e
paralelamente uma redugio dos proveitos.




Quadro 4.1 — Analise dos proveitos

Relatorio de Gestio 2007 7wt o i

L/

2006 2007 Variagfio
Venda de mercadorias e prodittos
Venda de dgua 1.568.334,90 | 1.820.772,59 | + 25243769
Venda de outros produtos 208,10 114,15 - 93,95
Prestagio de servigos
Proveitos Tarifz de residucs sdlidos 365.137,58 309.585,24 + 34.447.66
Operacionais | Bilhetes 142.145,76 147.462,32 +5.316,56
Passes 205.5G1 81 21849535 + 1299454
Titulos pré-comprados 2.460,35 5.963,34 - 3.497,01
Alugneres 220.430,75 189.507,78 - 3092297
Emissdc de cartdes tipo passe 3.961,37 5.221,81 +1.260,44
Reparages da rede de distribui¢fo de dgna 18.128,07 21.785,15 + 3.657,08
Aluguer de contadores 415.143,63 599.557.47 +184.413,84
Outras terifas (Sector Aguas) 51.550,31 48.486,20 - 3,064,111
Parques de estacionamento 26.094,16 143,168 23 +117.074,07
Quiros proveitos 1365,50 62,275,55 + 60,910,053
Taxas de sancamento 453.320,63 708 298,79 + 254 978,16
Proveitos suplementares 128.745,12 32.672,23 - 36.072,89
Transferéneias e subsidios correntes obtidos 3.462,24 160,235,890 +156.773,65
Trabalhos para a prépria entidade 78.725,97 B5.476,65 + 6. 750,68
Total dos Proveiios operacionais 3.691.716,25 | 4.649.079,74 + 957.363,49
Proveitos Juros de depdsitos bancérios 1.747,19 3.722,02 +1.974,83
Financeiros Total do Proveitos financeiros 1.747,19 3.722,02 + 1,974,83
Proveitos diferidos/subsidios ao investimento
Proveitos reconhecidos no exercicio 1.390.262,59 24520643 | - 1.145.056,16
Extraordindrios [ Outros proveitos exiraordinirios 9.820,97 11.306,24 + 1.485,27
Total dos Proveitos extraordinarios 1.400.083,56 256.512,67 | -1.143.570,89
Total dos Proveitos 5.093.547,00 | 4.909.314,43 - 184.232,57

Lo
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4.2.1.2. Analise dos Custos

Os custos tiveram um acréscimo em relagéo ao anc anterior de 132,848,44 euros
(+/- 2,75%) como se especifica no quadro 4.2,

Este acréscimo foi originado pelo aumento dos custos operacionais e des custos
financeiros em 1.254.511,76 suros e 7.175,82 euros respectivamenie e por uma
redugéo dos custos extraordindrios em 1.129.039,14 euros. A reducdo dos custos
extraordinarios n&o deve ser atribuida relevancia, j& que o seu montante em 2006 foj
anormal e teve como causa o mesmo facto descrito na andlise da redugio dos proveitos
extraordinarios.

Nas rubricas dos custos operacionais as variagdes mais significativas verificaram-se
nos custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas {(+), nos custos com
fornecimentos externos (-), nos custos com pessoal (+) e nas transferéncias correntes
(*). No primeiro caso, essencialmente, em virtude da aquisiciio de 4gua em alta, durante
todo o ano, enguanto em 2006 isso sd se verificou durants o segundo semesire, s6
daqui resultou o aumento de 695.892,83 euros.

No segundo caso a redugfo mais importante verificou-se nos custos com energia,
uma vez que deixamos de suportar os encargos com as instalagées dos Othos de Agua,
ETA da Apartadura e ETAR de Portalegre. E de salientar no sntanto que houve um
acréscimo significativo nos custos com combustiveis.

No terceiro caso o aumenio foi criginade, para além da actualizacdo dos
vencimentos, pelo pagamenio dos encargos relacionados com o reposicionamento de
carreiras ditado por sentenga judicial e pelo aumento do nimero de funcionarios. No
quarto caso em virtude do aumento do valor das fransferéncias para o Municipio
relativas a cobranga da taxa do Saneamento ¢ da tarifa dos Residuos Sélidos.




Quadro 4.2 - Anilise dos custos

Relatério de Gestdo 2007 -

y

2006 2007 Variacio
Cnstos das mercadorias vendidas e das ’
atérias comsumidas 532.888,62 | 1.277.2382¢ +744.349,58
Fomecimentos e servigos extemos 677.649.43 422.809,38 - 254.840,05
Chstos Custos com pessoal 1.334.464,75 | 1.447.095,67 + 112.630,92
Operacionals | Transferéncias correntes 678.165,08 | 1.262,709,90 + 584,544.82
Amortizagdes 426.570,43 466.036,06 + 39 485,63
Provisges 8.210,19 30.324,25 +22.114,06
Oniros custos operacionais 7.381,70 13.608,50 +6.226,80
Total dos custos operacionais 3.665.330,20 | 4.919.84196 | + 1.254.511,76
Cusios Servigos bancdrios ¢ juros 4624713 11.800,55 +7.175,82
Financeiros Total dos custos financelros 4.624,73 11.8006,55 +7.175,82
Custos Perdas com 2 alienago de patiménio 1.140.057,59 0,00 | - 1.140.057,39
Extraordingrios | Outros custos extraordindrios T.907,58 18.926,03 + 1101845
Total dos custos extraordinarios 1.147.965,17 18,926,083 | - 1.129.039,14
Total dos custos 4.817.920,10 | 4.950.568,54 + 132.648,44
4.2.2. Balanco
A estrufura do Balango apresenta os seguintes valores:
- Active 6.476.124,60 €
- Passivo 4.507.598,61 €
- Fundos Proprios 1.868.525,99 €
AU
-
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4.2.2.1. Activo 4

A variagdo mais relevante ocorreu no aumento dos “Acréscimos de Proveitos®, a
qual resulta de uma alteragéio na substancia da especializagdo do exercicio, j& que,
contrariamente aos exercicios anteriores, em 2007 foram acrescidos os proveitos
referentes a agua fornecida em Dezembro e facturada apenas em Janeiro/2008, bem
como dos serviges associados ao respeciivo consumo, o que significa que em termos de
substancia o Activo ndo apresenta variacses relevantss.

4222 Passivo

Verifica-s¢ um aumento generalizado do passivo, merscendo mais enfoque o
aumento no passivo exigivel a curto prazo no montante de 142.271,65 euros (+/- 22%) e
o aumento dos “Acréscimo de Custos”, este motivado por uma altera¢do na substéncia
da especializa¢do do exercicio, pois foram considerados custos de 2007 os valores nio
transferidos para o Municipio referentes & cobranga do Saneamento e Residuos Sélidos
relativa a este ano, procedimente ndo efectuado em anos anteriores. Salientar que o
procedimento que estd estabelecido nesta matéria contempla a transferéncia de um
valor fixo mensalmente e execugo do acerto, natural, no ano seguinte,

4.2.2.3. Fundos Proprios

As variagOes verificadas ocorreram no reforgo das Reservas legais por aplicagdo de
parte dos resuitados de 2006 e na diminuig8o dos resultadas do exercicio de 2007, ndo
tendo o valor global sofrido alteragéo significativa.




Relatdrio de Gestio 2007

4.2.2.4. Racios economico — financeiros N\

2006 2007
Liguidez geral
(Activo circulante / Passivo circulante 1,47 1,29
Liquidez imediata
{Disponibilidades/Passivo circulante 019 0,16
Autonomia financeira
Capitais proprios / Activo liquido 0,37 0230
Cobertura do imebilizado

Capitais permanentes / Imabilizade Hquido 046 042

Os Servicos Municipalizados tém registado nos dltimos anos uma estabilidade nos
seus indicadores econdmico — financeiros, verificando-se, no entanto, em 2007 uma
redugdo em todos eles contrariando a tendéncia que se vinha registando.

O racio da cobertura do imobilizado, a exemplo do que sempre tem acontecido,
apresenta um valor inferior aquele que ¢ apontado como satisfatéric em literatura da
gspecialidade, no entanto, ha que ter em conta a especificidade das autarquias locais
em que muitos dos ssus investimentos €m sido financiados por fundos externos que
gsido registados em proveitos diferidos e por isso fora do campo dos capitais
permanentes.

Embora o resultado econdémico do exercicic seja negativo, os récios aqui
apresentados, s6 por si, sdo indicadores de uma boa situagdo financeira, o que mais
uma vez demonsira que a sua andlise nio pode ser efectuada de forma desligada das
outras pecas econémico-financeiras de prestacéo de contas,
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4.2.2.5. Endividamento liquido

O endividamento liquido dos Servigos Municipalizados em 31/12/2007 é de
247.325,32 eures.

4.2.2.6. Anélise orgamental

Realizacdo or¢camental da receijfa

A receita cobrada liquida registou um grau de execugéo de 81,70% em relacéo ao
valor previsto, sendo que a percentagem de realizag8o das receitas correntes foi de
86,33% e das receitas de capital de 59,85%.

Realizagdo or¢camental da despesa

A realizagio da despesa em relagdo ao orgamento foi de 81,26%, sendo que em
relacéo as despesas correntes foi de 88,44% ¢ em refacéo s despesas de capital de
47.54%.

Comparativamente ao ano anterior a execugéio orgamental resume-se no seguinte

quadro:
2006 2007 Variaciio
Receitas correntes 3.684.563,41 [ 430343520 +618871,79
Receita | Receitas de capital 43119381 631.424,42  +200.230,61
Total da receita 411575722 . 4.934.859,62 ] + 819.102,40
Despesas correntes 3.366.830,36 | 4.404.323,01 7 +1.037.492,65
Despesa | Despesas de capital 734.934,03 50390996 -231.024.07
Total da despesa 4,101,764,39 1 4.908.232,97 [ + 806.408,58
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4.3,  APLICACAO DO3 RESULTADQOS A

Em virtude do resultado no presente ano ser negalive mas existirem fundadas
expectativas de inverter a situagdo ja no préximo ano, propde-se a sua transferéncia
para resultados fransitados.

5. CONCLUSOES

Em termos de organizag¢do e funcionamento dos Servigos Municipalizados o ano
2007 caracterizou-se pela estabilizagdo da metodologia de articulagdo e comunicagéo
entre os servicos operacionais, instalados nas oficinas, e 0s servigos administrativos,
instalados no edificio da CAmara Municipal.

Em termos das actividades desenvelvidas este ano ficou marcado pelo inicio da
operacicnalidade de zonas de estacionamento limitado nas vias publicas da cidade de
Portalegre e pelo fim do sistema de exploragédo de agua em alta.

Tendo em consideracéo os custos resultantes com aquisigdo de dgua em alta, em
2008 o modelo de equilibrio scondmico-financeira dos SMAT, tera de ser redefinido em
fungfio das novas atribuigdes, nomeadamente na municipalizag&o do estacionamento
superficial e de transportes, assim como na gesiéo eficiente do sisterna de exploragéo
agua em baixa.

-
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Os presenies Documentos de Prestagdo de Contas foram presentes a reunido
ordinaria do Conselho de Administragac em &7 / @_ 12008 e foram _Aploveds

O Conselho de Administragéo

i

L

R

l/

Submetidos 2 apreciagio da Camara Municipal, em reuniéo ordinéria de ﬁjﬁ!my e foram
Apoadet

A Camagé Municipal
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Presenies para apreciagdo & Assembleia Municipal de Porialegre em sesséo de

&fﬂ_{ﬂﬁ, tendo sido _APROVADD

A Mesa da Assembleia

Os Membros da Assembleia




