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Dimens&o

Indicador

Observagdes

Identifcagdo dos

Designaglo Soctal do aperadaor de serviga publico & marca com que oparam

Servigos Municipallzados de Aguas e Transportes da
Camara Municipal de Portalegre (SMAT)

Forma de explaracda do service piblico de transporte de passagetras e raspetlva forma
da contratagao.

Natureza da contrata de serviga plbllea.

A CAmara Municipal de Portalegre, em reuntdo de 13 da
Junho de 2016, deliberou que os *Meios Proprios” a
utllizar pela Autoridade de Transportes Municipal, am
transportes coletivos de passagelros, 530 pama todos os
elfeitos, as meios das Servigos Municipalizades de Aguas)

Caracterizagdy do Contrato de Servigo Poblico:
(i} Dasignagdo do contrato;
(i) Identificagdo da autaridade de transportes concedanta;
(i) Vigéncla do contrato {datas de niclo @ de fim};
(Iv) Estdo definidas chrigagdes de servigo publico {S/N};

{w) Estdo definldas compensacdes financelras (S/M);

& Transpartes da Camara Municipal de Portalegre.

Autoridada Municlpal de Transportes de Portalegre

Sim, no ambita do PART - Redusdo tarlfarta

Operador € dos {wi) Esta definido regime de Incentlvas e penalldades assaciade ao desempenho. Mao
Contrates de
Servigo Publioe | (v) E atribuida sxclusividade (S/N);
(wi) Modas de transporte. Rodavidria
Lista das rotas (linhas): carrelras urbanas (FTGU) a interurbanas {FTGI) PTG UDD2 Portalegra -Fortalegre
PTG U4 Portalegre -Portalegre
PTG UG12 Portalegra -Portalegre
PTG UO13 Portalegra -Portalegre
Linha Azul -Portalegre - Fortalagre
PTGI014 Portalegra-Reguengo
FTGINLS Portalegre-5. Jullda
FTGI016 Portalagre-Urra/Alegrata
FTGIOL17 - Portalegre - Alegrate
FTGIO1E Portalegre -Urra
|Estagdo CF Portalegre-Estagin
Mapa servigos & perursas Anexs [
M.% de linhas exploradas e respetiva extensSo. 11 linhas ¢ 163 km
M8 de clreulagdas:
(!} Totais anuals; L
(i) Media didria nos dias vteis; u
Oferta {ii) Médla didria nos fins de semana e ferlados, 8
% da populagdo do municiplo servida por transportes publicos, nfa
.2 de veloulos.km produzidos. 3890568
Indicag8o das opgBes disponivels em termas de tltulos de transporte, deslgnadamente a|Disponivel na sitlu do Municipio de Portalagre (veww.cmH
prego: portalegre.pt)
(i} Tirulos ocasionais; Bllhetas Agante \nlce, Multiviagens & Diversas Passes
N.¢ de passagetres transportados, 338251
Procura Tewa de ocupagdo medla anual da frota, 14%
Taxa de fraude detetada. nfa
MNumero de veiculos da frota por: 12 viaturas
{1} Tipo de combustivel; gasoleg

Materlal circulante

{Il} Por norma amblentai ELRO;

(frota) (I} Cam e sem acessiblittads 2 prssoas com mobllidade condiclonada; 5 com acessibilidade
(v} Por lotagan,
|tdade mediz da frota 14,1
Receitas Operacionais:
Bilhetes 85217 €
Pagses 290 221 €

Indicadares Multiviagensfoutros titulas/emissbes de carthes tipo passa 23209 ¢

Econdmica-

Financeiros Alugueres 158168 €
valor da investimente da Autoridade de Transporte ng admbito do servige pliblico de
rransparte de passageiros:

(i} Em materlal clrculante; nfa

(i) Qutros investimentos.




Qualidade &
sequranga

|ind1ce de regularidada (JR).

Infarmac3o ndo disponivel

Iin:ﬁce de pantualidade (IPS).

Infarmagda ndo disponival

Irgs,

Resumo dos resuvltados do ultimo inquérito de satisfagsp realizedo ags passagelros &

Informagdo ndo disponival

.0 de rectamagtes por mathvo,

11 - reclamacgbes horarlosfdiversos

N. da postos de atendirmenta ag putilica

1 - Servigo Atendimants - Edificla do Munldplo de
Partalegre; site: www.cm-portalegre.pt; mail:
|smtpgcmn-portalegre. pt telefone 245307401

N.© de acidentes de viagdo (safety ), por tipo da acldente.

Informagda ndo disponivel

M.2 de incidenktes de seguranga {security )

Informagdo ndo dispon|val

{Emissdes de gases com efelto de estufa (GEE) associado & prestagdo do sarviga

Sustentabllidade [U3MSPOrte de passageiras.

de Informagao ndo dispon|val

le outros).

Cansurno anual de gnergia, par fonte da ensrgia {gasdlen, G?L, ads natural, eletricidade

131318Its gasolea




Autoridade Municipal
de Tronsportes Autoridade Municipal de Transportes - Portalegre

RELATORIO ANUAL RELATIVO AQ SERVICO PUBLICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS - 2019 - ARTIGO 7.9 DO REGULAMENTO {CE)
137072007

ANEXO 1
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SIMBOLOGIA

e - PTG 1014 - VOLTA A SERRA B - PARAGEM DO AUTOCARRO SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUAS E TRANSPORTES

DA CAMARA MUNICIPAL DE PORTALEGRE

- PTG 1015 - RABACA

mm——_ PTG (018 - URRA —
Descrigcdo: Percurso das Carreira Interurbanas Data: Escala:
- PTG 1016 - ALEGRETE - VALE DE CAVALOS S/Escala
. . o.
mmm——_ PTG |017 - ALEGRETE - MONTINHO Autor: Desenhou: NE:

Eng® Rui Pinto Téc. Sup. Elsa Carvalho circuito interurbano




