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de Transportes
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Autoridade Municipal de Transportes - Portategre

RELATORIO ANUAL RELATIVO AO SERVIGO PUBLICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS - 2021 - ARTIGO 7.° DO REGULAMENTO (CE)

1370/2007

Dimensdo

Indicador

Observagdes

Identificagdo dos
Operador e dos
Contratos de
Servigo Publico

Designagdo Social do aoperador de servigo publico e marca com que operam

Servigos Municipalizados de Aguas e Transportes da
Camara Municipal de Portalegre (SMAT)

Forma de exploragdo do servigo publico de transporte de passageiros e respetiva forma
de contratagdo.

Natureza do contrato de servigo publico.

Caracterizagdo do Contrato de Servigo Ptblico:
(i) Designagdo do contrato;
(i) 1dentificacdo da autoridade de transportes concedente;
(iif) Vigéncia do contrato (datas de inicio e de fim);
(iv) Est3o definidas obrigagdes de servigo publico (S/N);
(v) Estdo definidas compensag&es financeiras (S/N);
(vi) Esta definido regime de incentivos e penalidades associado ao desempenho.
(v) E atribuida exclusividade (S/N);

{vi} Modos de transporte.

A Camara Municipal de Portalegre, em reunido de 13 de|
junho de 2016, deliberou ainda que os “Metos Préprios”
a utilizar pela Autoridade de Transportes Municipal, em
transportes coletivos de passageiros, sdo para todos 0s
efeitos, 0s melos dos Servigos Municipalizados de Aguas]

e Transportes da Camara Municipal de Portalegre.

Autoridade Municipal de Transportes de Portalegre

Sim, no ambito do PART - Redugdo tarifaria

Nio

Rodovidrio

Lista das rotas (linhas): carreiras urbanas (PTGU) e interurbanas (PTGI)

PTG UQO2 Portalegre -Portalegre
PTG UCO4 Portalegre -Portalegre
PTG U012 Portalegre -Portalegre
PTG U013 Portalegre -Portalegre
Linha Azul -Portalegre - Portalegre

PTGIO14 Portalegre-Reguengo {Reguengo-Portalegre)

PTGIOL15 Portalegre-S. Julido (S. Julido-Portalegre)
PTGI016 Portalegre-Urra/Alegrete {Alegrete/Urra-
Portalegre)

PTGIO17 - Portalegre - Alegrete (Alegreate-Portalegre)
PTGI018 Portalegre -Urra (Urra-Portalegre)
Estagdo CP Portalegre-Estagdo (Estagdo-Portalegre)

Mapa servigos e percursos

A ser atualizado (seguebus.cm-portalegre.pt)

N.0 de linhas exploradas e respetiva extensdo.

11 linhas £ 163 km

N.0 de circulagdes:

(i) Totais anuais; 15728
(i) Média didria nos dias dtels; 59
5 8
i1) Média didri fi .
Oferta (i) Média didria nos fins de semana e feriados
% da populagdo do municiplo servida por transpartes publicos. n/a
N.0 de veiculos.km preduzidos. 5627196
Indicacdo das opgdes disponivels em termos de titulos de transporte, designadamente ofDispanivel no sitiu do Municiplo de Portalegre (www.cm-
prego: portalegre.pt)
(i) Titulos ocastonais; Bilhetes Agente Unico, Multiviagens e Passes
N.0 de passageiros transportados. 212950
Veiculos.km transportados. 312622
Procura
Taxa de ocupagdo média anual da frota. 12%
Taxa de fraude detetada. n/a
Nimero de veiculos da frota por: 18 viaturas
(1) Tipo de combustivel; gasoleo

Material circulante

(ii) Por norma ambiental EURO;

(frota) (iif) Com e sem acessibilidade a pessoas com mobilidade condicionada; 11 com acessibilidade
(iv) Por lotagdo. lotagdo média - 68,2

Idade média da frota 15,2
Receitas Operacionais 287 870 €
Custo Total de Transporte 607 676 €
Compensagdes/Pagamentos do PART 2021- Fundo Ambiental 35975¢€

gg:g;c:;gf Refor¢o Extraordindrio — Despacho 3515-A/2021 15574 €

Financeiros

Valor do investimento da Autoridade de Transporte no dmbito do servigo piblico de

transporte de passageiros:



(i) Em material circulante;

(ii) Outros investimentos.

n/a

Qualidade e
seguranga

indice de regularidade (IR).

Informagdo ndo disponivel

indice de pontualidade (IP5).

informagdo ndo disponivel

Resumo dos resultados do ultimo inquérito de satisfagdo realizado aos passageiros e

footenciais passaqeiros

Informagdo ndo disponivel

N.¢ de reclamacdes por motivo.

horarios - 13; percursos - 2

N. de postos de atendimento ao publico

N.0 de acidentes de viagdo (safety ), por tipo de acidente.

1 - Sarvigo Atendimento - Edificio do Municipio de
Portalegre; site: www.cm-portalegre.pt; mail:

Informagdo ndo disponivel

N.° de incidentes de seguranga (security )

Informacgdo ndo disponivel

Sustentabilidade

Emissdes de gases com efeito de estufa (GEE) associado A prestagdo do servigo de
transporte de passageiros.

Informagdo ndo disponivel

Consumo anual de energia, por fonte de energia (gasoleo, G?L, gas natural, eletricidade|
le outros).

122469 (ts gasoleo




